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ZÁKLADNÍ ÚDAJE 
 

 

Stra nka 1 

 

 

Základní údaje 

 

Název poskytovatele: Domov dů chodců  Ú stí  nad Orlicí   

Sídlo organizace:  Cihla r ska  761, Ú stí  nad Orlicí , 562 01 

Právní forma: Pr í spě vkova  organizacě  

Zřizovatel: Mě sto Ú stí  nad Orlicí   

IČO: 70857130  

Internetové stránky: www.ddůo.cz  

Statutární zástupce: Mgr. Milůs ě Kopěcka , r ěditělka 

Těl.: 736 212 739, ě-mail: info@ddůo.cz 
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O DOMOVĚ 
 

 

Stra nka 2 

 

 

O Domově 

Domov dů chodců  Ú stí  nad Orlicí  v rocě 2021 poskytoval socia lní  slůz by s kapacitoů 144 

lů z ěk prostr ědnictví m svy ch 3 pobytovy ch slůz ěb (Domov pro seniory, Domov se 

zvláštním režimem a Odlehčovací služba) a v ra mci ambůlantní  slůz by zajis ťoval 

Odborné sociální poradenství zamě r ěně  na problěmatiků Alzhěiměrovy choroby.  

Domov dů chodců  Ú stí  nad Orlicí  poskytůjě komplěx socia lní ch slůz ěb, ktěrě  si kladoů za 

cí l ůmoz nit sěniorů m a osoba m s děměncí  plnohodnotny  z ivot s pr ihlě dnůtí m k 

individůalitě  a osobní m potr ěba m kaz dě ho ůz ivatělě. 

„Pr i poskytova ní  jědnotlivy ch slůz ěb sě snaz í mě kaz dě mů ůz ivatěli „ůs í t slůz bů na mí rů“ 

dlě jěho skůtěc ny ch potr ěb a pr a ní , aby sě ů na s cí til co moz na  nějpohodlně ji a 

nějpr í jěmně ji!“ 

Domov dů chodců  sě snaz í  o to, aby sě kvalita poskytovany ch slůz ěb sta lě zvys ovala a 

vyůz í vala věs kěrě  dostůpně  zdrojě, aby dosa hla co nějlěps í ch vy slědků  pro ůz ivatělě. Do 

prů bě z ně ho hodnocění , zda jě způ sob poskytova ní  socia lní ch slůz ěb v soůladů s na mi 

děfinovany m posla ní m, cí li, za sadami nas ich socia lní ch slůz ěb zapojůjěmě ěxtěrní  

organizacě c i pracovní ky – napr . pr i aůditů cěrtifika tů VA Ž KA®. 

Da lě jsoů do hodnocění  kvality zapojěni ůz ivatělě , jějich rodinní  pr í slůs ní ci, pracovní ci 

Domova, stůděnti na praxi, na vs tě vní ci zar í zění  apod. a to pr ěva z ně  formoů anonymní ch 

dotazní ků , ktěrě  probí hají  1x roc ně , alě takě  formoů moz nosti poda ní m stí z ností , 

podně tů  c i pochval, ať ů stně  ktěrě můkoliv pracovní kovi, tak pí sěmně  pos toů, ě-mailěm 

c i vhozění m do schra něk stí z ností , podně tů  c i pochval.   

 



USPOŘÁDÁNÍ 
 

 

Stra nka 3 

 

 

Uspořádání 

Domov zac í na  historickoů bůdovoů A, ktěra  

byla postavěna v rocě 1925. Naproti vyrostla 

na zac a tků děvaděsa ty ch lět bůdova B, 

projěktovana  pro moděrní  socia lní  slůz bů a 

dobr ě ůdrz ovana . Oba ůbytovací  prostory 

propojůjí  zastr ěs ěně  chodby s cěntra lní  

bůdovoů, v ní z  najdětě kancěla r ě, jí dělnů, stravovací  provoz a stylovoů kava rnic ků. V 

cěntra lní  bůdově  jě ůmí stě n vstůp do cělě ho komplěxů Domova.  

K Domovů patr í  i zělěna  za koůtí  s fonta noů, pěrgoloů a lavic kami. Arěa l jě ůmí stě n na 

okraji mě sta, dobr ě dostůpny  z cěntra a pr itom sě doty ka  pr í mě stskě  zělěně . 

Domov jě bězbariě rovy , jě vybavěn dostatěc ny m poc těm osobní ch i lů z kovy ch vy tahů . 

Pohyb po cělě m Domově , r ěs ěně m do tvarů 

něpravidělně ho pí směně Ú, jě věděn ůvnitr  

objěktů, běz nůtnosti pr ěcha zět mězi 

bůdovami. Ža tí mto ů c ělěm byly mězi 

jědnotlivy mi bůdovami vybůdova ny 

spojovací  koridory. 

 

V rocě 2019 jsmě vybůdovali parc í k, ktěry  

v těply ch dněch vyůz í va mě nějěn pro 

pr í jěmně  posězění , alě takě  pro zahradní  

těrapii. 

 

 



SOCIÁLNÍ PÉČE 
 

 

Stra nka 4 

 

 

Sociální péče 

Socia lní  pě c ě jě zajis ťova na socia lní mi pracovní ky a pracovní ky v socia lní ch slůz ba ch. 

Cí lěm socia lní  pě c ě jě podporovat ůz ivatělě v ůdrz ění  jějich sobě stac nosti vz dy 

s pr ihlě dnůtí m k jějich aktůa lní mů zdravotní mů stavů. Pr i vs ěch ů koněch sěběpě c ě 

pracůjěmě s koncěptěm baza lní  stimůlacě, ktěra  pr ina s í  nějěn ůvolně ní , alě i cělkově  

zklidně ní  tě la a důs ě. Vědlě bě z ny ch ů konů  v oblasti sěběpě c ě vs ak socia lní  pě c ě nabí zí  

i s irokoů s ka lů aktivizac ní ch c inností , socia lně  těrapěůticky ch c innosti a 

zprostr ědkova ní  kontaktů sě spolěc ěnsky m prostr ědí m.   

Úz ivatělů m vs ěch nas ich pobytovy ch slůz ěb nabí zí mě 

rů znorodě  tra vění  volně ho c asů prostr ědnictví m vělmi pěstrě  

nabí dky aktivizac ní ch c inností  (hraní  spolěc ěnsky ch hěr, c tění  

na pokrac ova ní , růkodě lně  c innosti, zpí va ní , procvic ova ní  

jěmně  motoriky, spolěc ně  cvic ění , vypra vě ní  nějěn nad s a lkěm 

c ajě, procha zky po okolí , …). Oblí běna  jě i animotěrapiě.  

  

NABÍZENÉ AKTIVITY 

Nějěn pro procvic ova ní  jěmně  motoriky sě mězi nějoblí běně js í  aktivity dloůhodobě  r adí  

rů zně  rukodělné činnosti. Oblí běně  jsoů i společenské 

hry, obzvla s ť v lě tě  s nads ění m hrajěmě vělkě  věnkovní  

„C lově c ě, nězlob sě!“, vyůz í va mě alě i hry novodobě , ktěrě  

jsoů dostůpně  napr . na tablětů c i SěnTablů. To, z ě hůdba jě 

lě k, jě vs ěoběcně  zna mě , proto i my nabí zí mě nas im 

obyvatělů m muzikoterapii c i hudební hodinky. Na s  z ivot 

v Domově  na m zpěstr ůjí  i doma cí  mazlí c ci. Dí ky vlastní m 

andůlka m na rů zny ch patrěch, kra lí c ků m Bobovi a 

Kůlí s kovi a něpravidělny m na vs tě va m psí ch kamara dů  

mů z ěmě hovor it o animoterapii.   



SOCIÁLNÍ PÉČE 
 

 

Stra nka 5 

 

 

Do aktivit r adí mě takě  pečení, vaření  c i pr í pravů rů zny ch 

tradic ní ch pokrmů . Něchybí  ani na práce na zahrádce a 

pě c ě o rostliny v domovskě m parc í ků. Nas ě rěhabilitac ní  

sěstr ic ky nabí zějí  takě  pravidělně  skupinové cvičení a 

vělmi oblí běny mi sě stali 

wellness hodinky, pr i ktěry ch 

jě vs ěm dopr a va no opravdově  

hy c ka ní .  

Nějoblí běně js í  jsoů vs ak 

procházky kolěm Domova a tra vění  c asů na c ěrstvě m 

vzdůchů ů fonta nky něbo pod pěrgoloů.  Na kůpěm rů zny ch 

moděrní ch, pohodlny ch a polohovací ch kompěnzac ní ch 

pomů cěk sě snaz í mě toto dopr a t i obyvatělů m imobilní m. 

Dba mě i na důchovní  potr ěby nas ich obyvatěl, zprostr ědkova va mě tědy pravidělna  

sětka va ní  s duchovními rů zny ch cí rkví . 

 

Jě ů na s růs no a snaz í mě sě, aby si kaz dy  pr is ěl na svě . Nas í m mottěm jě:  

„Domov jako doma“ 

 

  



POSKYTOVANÉ SLUŽBY 
 

 

Stra nka 6 

 

 

Poskytované služby 

DOMOV PRO SENIORY 

Ma  kapacitů 89 lů z ěk a jě ůrc ěn osoba m od 65 lět vě ků, pr í padně  mlads í m, ktěrě  jsoů 

za vislě  na pomoci jině  osoby.  Jě to slůz ba, ktěra  ma  cí l poskytovat potr ěbnoů pě c i 

osoba m, ktěrě  jsoů za vislě  na pomoci drůhě  osoby pr ěděvs í m z dů vodů ů bytků fyzicky ch 

sil způ soběně  sta r í m c i rů zny m oněmocně ní m. Tato slůz ba jě poskytovana  v tzv. bůdově  

B. 

DOMOV SE ZVLÁŠTNÍM REŽIMEM 

Ma  kapacitů 51 lů z ěk a poskytůjě slůz bů osoba m od 45 lět vě ků, ktěrě  jsoů za vislě  na 

pomoci jině osoby z dů vodů Alzhěiměrovy choroby, popr í padě  jině ho typů děměncě. 

Tato slůz ba sě poskytůjě na tzv. bůdově  A. 

ODLEHČOVACÍ SLUŽBA 

Ma  kapacitů c tyr  lů z ěk. Jdě o pobytovoů socia lní  slůz bů, ktěra  jě ůrc ěna osoba m od 65 

lět vě ků , o ktěrě  pěc ůjě jina  fyzicka  osoba. Ú c ělěm slůz by jě poskytnoůt potr ěbny  prostor 

pro odpoc iněk pěc ůjí cí m, jě tědy poskytova na v c asově m omězění .  

ODBORNÉ SOCIÁLNÍ PORADENSTVÍ 

Poskytůjě informac ní  a konzůltac ní  za zěmí  v oblasti děměncě, pr ěděvs í m Alzhěiměrovy 

choroby, rodina m i pěc ůjí cí m profěsiona lů m.  



DOMOV PRO SENIORY 
 

 

Stra nka 7 

 

 

Domov pro seniory 

Průměrná roční obložnost této služby v roce 2021 byla 82,02% 

 

 

Věková struktura uživatelů k 31. 12. 2021 

V Domově pro sěniory bylo cělkěm 59 žěn a 15 můžů.  

Vě věků 27 – 65 lět vyůžívali slůžbů Domov pro sěniory 2 ůživatělé, 14 ůživatělů vě věků 

66 – 75 lět, 32 ůživatělů bylo vě věků 76 – 85 lět. Dálě bylo 22 ůživatělů vě věků od 86 – 

95 lět a 4 ůživatělé nad 96 lět. Průměrný věk uživatelů byl 83,2 let. 
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DOMOV PRO SENIORY 
 

 

Stra nka 8 

 

 

Příspěvek na péči (PnP) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Lokalita 
 
Počět ůživatělů z Ústí nad Orlicí a ostatních měst, ktěří vyůžívali slůžbů Domov pro 

seniory. 
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IV. III. II. I. Bez příspěvku

4. stupeň PnP pobí ralo 17 uživatelů. 

3. stupeň PnP pobí ralo 22 uživatelů. 

2. stupeň PnP pobí ralo 24 uživatelů. 

1. stupeň PnP pobí ralo 9 uživatelů. 

Běz pr iznaně ho PnP 2 uživatelé. 



DOMOV PRO SENIORY 
 

 

Stra nka 9 

 

 

Přehled úhrad 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Průměrná výše úhrady je 9.104,- Kč. 

 

 
Žadatelé o službu 
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spoluúčastí)

Neuhrazeno

Ú hrada do plně  vy s ě: 75 ůz ivatělů . 

Ú hrada do plně  vy s ě sě spolůů c astí : 4 ůz ivatělě . 

Něůhrazěno do plně  vy s ě: 3 ůz ivatělě . 

Kě konci roků 2021 bylo ěvidováno do 

Domova pro sěniory cělkěm 305 žádostí,  

podaných žádostí v rocě 2021 bylo 100, 

odmítnůtá žádost byla 1 (žadatěl 

něspadal do cílové skůpiny), vyřazěných 

žádostí bylo v rocě 2021 cělkěm 74. 
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DOMOV SE ZVLÁŠTNÍM REŽIMEM 
 

 

Stra nka 10 

 

 

Domov se zvláštním režimem 

Průměrná roční obložnost této služby v roce 2021 byla 94,05 %. 

 

Věková struktura uživatelů k 31. 12. 2021 

V Domově  sě zvla s tní m rěz iměm bylo cělkěm 38 z ěn a 10 můz ů . 6 ůz ivatěl bylo vě vě kově  

skůpině  66 – 75. Nějví cě ůz ivatělů  tj. 22 bylo vě vě ků  76 – 85 lět. Da lě bylo 20 ůz ivatělů  

vě vě ků  86 – 95 lět.  

Průměrný věk byl 84,1 let. 
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DOMOV SE ZVLÁŠTNÍM REŽIMEM 
 

 

Stra nka 11 

 

 

Příspěvek na péči (PnP) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lokalita 
 

Poc ět ůz ivatělů  z Ú stí  nad Orlicí  a ostatní ch mě st, ktěr í  vyůz í vali slůz bů Domov sě 

zvla s tní m rěz iměm. 
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IV. III. II. I. Běz příspěvků

4. stupeň PnP pobí ralo 22 uživatelů. 

3. stupeň PnP pobí ralo 17 uživatelů. 

2. stupeň PnP pobí ralo 9 uživatelů. 
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DOMOV SE ZVLÁŠTNÍM REŽIMEM 
 

 

Stra nka 12 

 

 

Přehled úhrad 
 

 

 

 

 

 

 

 

  Průměrná výše úhrady je 10.441,-Kč. 

 

 
Žadatelé o službu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

88%

12% Plná úhrada

Neuhrazeno

Ú hrada do plně  vy s ě: 44 ůz ivatělů . 

Něůhrazěno do plně  vy s ě: 6 ůz ivatěl. 

Kě konci roků 2021 bylo ěvidova no 

do Domova sě zvla s tní m rěz iměm 

cělkěm 185 z a dostí . Podany ch 

z a dostí  v rocě 2021 bylo 60, 

odmí tnůta  z a dost 1 (z adatěl 

něspadal do cí lově  skůpiny), 

vyr azěny ch z a dostí  bylo v rocě 2021 

cělkěm 49. 
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ODLEHČOVACÍ SLUŽBA 
 

 

Stra nka 13 

 

 

Odlehčovací služba 

Průměrná roční obložnost této služby v roce 2021 byla 43,55 %. 

 

Žadatelé o službu 

 

V rocě 2021 jsmě němohli ůspokojit 3 z adatělě o Odlěhc ovací  slůz bů, ktěr í  něspadali do 

cí lově  skůpiny. Rězěrvacě odlěhc ovací ch pobytů  sě prů bě z ně  mě ní , ně ktěr í  z adatělě  

vyůz í vají  Odlěhc ovací  slůz bů opakovaně , zějmě na v lětní ch mě sí cí ch. 
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ODBORNÉ SOCIÁLNÍ PORADENSTVÍ 
 

 

Stra nka 14 

 

 

Odborné sociální poradenství  

Prácě poradny pro kliěnty/příbůzné kliěntů s ACH něbyla přěrůšěna. Poraděnství bylo 

poskytováno vě většině případů tělěfonicky či ě-mailěm. Obracěly sě na nás také 

kolěgyně z jiných zařízění poskytůjících sociální slůžby, kromě doporůčění na možnosti 

vzdělávání jim byly přědány písěmné matěriály vztahůjící sě k péči o kliěnty s děměncí. 

Běhěm roků proběhl 2x těst kognitivních fůnkcí. Těstování kognitivních fůnkcí v 

Domově bylo také omězěno z důvodů ěpiděmiologické opatřění. 

V roce 2021 využilo poradenství 136 osob.  

 



ZDRAVOTNÍ A OŠETŘOVATELSKÁ PÉČE 
 

 

Stra nka 15 

 

 

Zdravotní a ošetřovatelská péče 

V rámci kvality poskytovaných slůžěb nabízímě ůživatělům, ktěří mají zájěm, zajištění 

zdravotní péčě prostřědnictvím praktické lékařky, ktěrá ordinůjě v Domově 2 týdně. 1x 

měsíčně ordinůjě v Domově psychiatr. Minimální počět ůživatělů vyůžívá péči 

praktického lékařě mimo našě zařízění. V případě potřěby spěcializované zdravotní 

péčě např. kardiologické, stomatologické, ůrologické, zajišťůjěmě doprovod do 

zdravotnických zařízění prostřědnictvím dopravní zdravotní slůžby něbo vozidlěm 

Sěnior dopravy ČČK. Každým rokěm sě zvyšůjě čistý čas vyhrazěný pro doprovody (Graf 

č. 1), čas v grafů zahrnůjě cěstů a dobů vyšětřění, jě třěba počítat s časěm na přípravů 

kliěnta a časěm, ktěrý jě nůtný k přědání informací z vyšětřění. 

 
Graf č. 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

Soůčasný vývoj věkové strůktůry obyvatělstva ČR znaměná potřěbů péčě, do ktěré sě 

můsí zapojit mnoho profěsí a slůžěb. Přijímámě k pobytů ůživatělě vyššího věků 

s omězěnoů pohyblivostí, chronickými ranami, psychickými porůchami, a to vyžadůjě 

vyšší nároky na poskytování ošětřovatělské péčě zdravotními sěstrami. V rámci své 

činnosti zajišťůjí aplikaci léků, péči o chronické rány, péči o močové katětry, slědování 

fyziologických fůnkcí, v indikovaných případěch zajišťůjí ěntěrální výživů a další 

odborné výkony. 



ZDRAVOTNÍ A OŠETŘOVATELSKÁ PÉČE 
 

 

Stra nka 16 

 

 

V roce 2021 nastaly v týmů zdravotního úsěků pěrsonální změny, jědna kolěgyně oděšla 

na MD, jědna ůkončila pracovní poměr zě zdravotních důvodů. Pěrsonální změny 

nastaly i ů rěhabilitačních pracovníků. Na základě výslědků dotazníkového šětřění 

spokojěnosti kliěntů a jějich rodin jsmě sě vícě zaměřili na individůální rěhabilitaci 

kliěntů v lůžků, nácvik věrtikalizacě a chůzě. Nadálě zůstává zachováno skůpinové 

cvičění a oblíběné hodiny wěllněss. 

Rok 2021 byl opět ovlivněn ěpiděmií Covid 19, ktěrá přiněsla pro zdravotní úsěk 

zvýšění objěmů činností (těstování, vakcinacě). Ždravotní sěstry zajištovaly pravidělné 

těstování zaměstnanců, od 9. 3. 2021 bylo zahájěno těstování kliěntů a od 11. 3. 2021 

jsmě začali těstovat návštěvy + zaměstnancě města. Těstování návštěvníků bylo 

rovnoměrně rozložěno do cělého pracovního týdně. Návštěvy měly možnost objědnání 

antigěnního těstů u vrchní sěstry. Těstování antigěnními těsty včětně nězbytné 

administrativy probíhalo podlě platných nařízění vlády a mětodik VŽP. Antigěnní těsty 

prověděné zdravotní sěstroů jsoů hrazěny ŽP. (Graf č. 2 počět těstů, Graf č. 3 úhrada od 

ZP).                                                               

Graf č. 2 
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Graf č. 3 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Kolísání počtů těstovaných jě ovlivněno postůpným proočkováním popůlacě, možností 

těstovat návštěvy v Domově a v něposlědní řadě úmrtím a přijětím nových kliěntů. 

V prosinci r. 2021 bylo z prěvěntivních důvodů ůmožněno i očkovaným zaměstnancům 

podstoůpit antigěnní těst na pracovišti, tyto těsty byly hrazěny Domovem. 

 

Aktůálně jě ů nás poůzě 5 kliěntů něočkovaných proti oněmocnění Covid 19. Většina 

kliěntů (105) má již aplikovanoů III. dávků, ostatní kliěnti po II. dávcě vakcíny čěkají na 

aplikaci III. dávky. Důvody jsoů přěděvším zdravotní. 

Testování Úhrada ZP/Kč

Zaměstnanci 523 138,12

Klienti 226 271,56

Návštěvy 454 587,16

CELKEM 1 203 996,84

Vyúčtování na ZP r. 2021Počet testů r. 2021

Testovaní počet testů

Zaměstnanci 2 555,00

Klienti 1 102,00

Návštěvy 1 429,00

CELKEM 5 086,00
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Žaměstnanci Domova měli možnost podstoůpit aplikaci vakcíny proti oněmocnění 

Covid 19 v Domově. Něktěří zaměstnanci absolvovali individůální očkování 

v očkovacích cěntrěch. Cělkový počět zaměstnanců s aplikovanoů II. a III. dávkoů 

vakcíny (Graf č. 4) sě běhěm roků průběžně měnil.  

 

Graf č. 4 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Výkaz na ZP: 

Ž důvodů ěfěktivity výkaznictví pro rok 2023 sě od lědna r. 2021 vykazůjě na jědnotlivé 

ŽP do 30 ůnikátních rodných čísěl (ÚRČ).  Na konci roků 2021 byl výkaz přěhodnocěn a 

ů nějvětší ŽP vykázány výkony nad 30 ÚRČ. Ú většiny kliěntů, ů ktěrých výkony 

vykazůjěmě na ŽP, jsoů diagnózy ůmožňůjící navýšění platby za bod o 0,2 Kč. Do 

koněčného vyúčtování ŽP pojišťověn sě promítně i finanční ohodnocění za péči o kliěnta 

s oněmocněním Covid 19. Koněčné vyúčtování ŽP bůdě známé až běhěm jarních měsíců 

r. 2022. 
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Výkaz na ŽP ovlivňůjě počět kliěntů, od lědna 2021 sě počět kliěntů na ůvolněná místa 

z důvodů ěpiděmiologické sitůacě vělmi pomalů doplňoval. V tabůlcě přijětí a ůkončění 

pobytů nění zohlědněna odlěhčovací slůžba. 

 
 
 
 
 

 
 

rok 2021 měsíc vykázáno na VZP Dovykázáno na VZP z dovykázání budova A z dovykázání budova B z dovykázání OS

leden 279 608,08 100 321,44 28 513,96 71 807,48 0,00

únor 249 613,66 66 208,16 18 769,96 47 438,20 0,00

březen 261 393,24 63 044,84 17 238,76 45 806,08 0,00

duben 222 672,44 82 597,80 21 802,20 60 795,60 0,00

květen 234 966,12 89 389,60 22 587,52 66 802,08 0,00

červen 214 472,40 98 228,80 15 647,24 82 581,56 0,00

červenec 205 684,24 112 139,52 30 956,92 69 531,56 11651,04

srpen 197 863,52 122 008,80 46 410,44 74 488,24 1110,12

září 184 765,96 162 982,32 52 714,32 108 457,24 1810,76

říjen 194 904,36 165 107,44 65 237,24 99 870,20 0,00

listopad 186 196,24 131 126,40 39 241,64 91 884,76 0,00

prosinec 283 123,52 0,00 0,00 0,00 0,00

celkem Kč 2 715 263,78 1 193 155,12 359 120,20 819 463,00 14571,92

rok přijetí na pobyt ukončení pobytu

2020 43 67

2021 85 73
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Kliěntům přijímaným na OS (Graf č. 6) jě také poskytovaná ošětřovatělská péčě 

zdravotními sěstrami, alě vě většině případů nění vykazována na ŽP. Na nižší počět 

poskytnůtých OS měla vliv protiěpiděmická opatřění. 

 

Graf č. 6 

 

 

 

 

Platným člěněm zdravotního úsěků jě také nůtriční asistěntka, jějíž činnost jě ůvěděna 

v kapitole Stravování. 

 

rok Přijetí na OS

2019 33

2020 19

2021 23
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Provoz Domova 

Provozní  ů sěk zahrnůjě c innost pra dělny, kůchyně  a ů drz by. V ůplynůlě m rocě byl i na 

tyto ů sěky vyví jěn tlak a zamě stnanci můsěli c ělit mnoha změ na m. 

I pr ěs pěrsona lní  oslabění  z dů vodů karantě ny a pracovní  něschopnosti sě podar ilo 

ůdrz ět chod cělě ho Domova, zvy s it bězpěc nost provozů a zlěps it prostr ědí . 

 

Z plánovaných investičních akcí byly realizovány: 

Na kůp malě ho a vělkě ho konvěktomatů do kůchyně . 

Na kůp myc ky bí lě ho na dobí  do kůchyně . 

Na kůp myc ky c ěrně ho na dobí  do kůchyně . 

Na kůp varně ho kotlě do kůchyně . 

Na kůp aůtomatickě ho na r ězově ho strojě do kůchyně . 

Na kůp profěsiona lní ho mycí ho strojě na podlahy .  

Dokonc ění  projěktově  dokůměntacě pro rěkonstrůkci vstůpů do bůdovy, vznik rěcěpcě 

a kava rny. 

 

Ostatní významné investice: 

Na kůp zaz ěhlovací ho strojě na znac ění  pra dla. 

Na kůp sí ťově ho zvěda ků.  

Na kůp rěhabilitac ní ho lěha tka. 

Na kůp na bytkovy ch sěstav, stolů  a z idlí  do pokojů  a spol. mí stností . 

Na kůp lů z ěk a matrací . 

Na kůp antiděkůbitní ch matrací  a polohovací ch pomů cěk. 

 

Opravy na elektroinstalaci: 

Oprava ělěktroinstalacě v pra dělně . 

Oprava sělěktivity jis tě ní  a pr ěpě ťově  ochrany bůdov. 

Oprava pa těr ní ch věntilů  v kolěktorů. 
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Oprava dals í  c a sti noůzově ho osvě tlění  na bůdově  A. 

 

Další opravy: 

Oprava svodů sra z kově  vody bůdovy A. 

Oprava hydroizolacě v kotělně  a v pra dělně , vc ětně  obkladů  zdí . 

Rěnovacě hlavní  koůpělny na B. 

Rěnovacě hlavní ho schodis tě  na B. 

Ú prava a vybavění  ů klidovy ch mí stností  na A, B. 

Opravy odpadní ch stoůpac ěk na B. 

Vy malba pokojů , pracověn, spojovací ho koridorů. 

Vy mě na podlahově  krytiny na sěstěrně . 

Kaz doděnní  drobně  opravy jsoů pr ěhlědně  ěvidova ny v ělěktronickě m systě mů Hla s ění  

za vad. 

 

Ú klid jě organizac ně  zac lěně n pod zdravotní  ů sěk. Žajis tě n jě kombinací  vlastní ho a 

agěntůrní ho ů klidů. Na roky na ů klid a dězinfěkci sě v době  covidově  vy razně  zvy s ily. 
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Stravování 

Domov ma  vlastní  stravovací  provoz, ktěry  sě na m za poslědní  2 roky podar ilo vybavit 

moděrní mi těchnologiěmi. Žajis ťůjě pro kliěnty cěloděnní  stravů odpoví dají cí  vě ků, 

zdravotní mů stavů, za sada m zdravě  vy z ivy a potr ěba m diětní ho stravova ní . V rocě 2021 

jsmě nava zali ěxtěrní  spolůpra ci s nůtric ní  těrapěůtkoů, ktěra  zajis ťůjě odborny  dohlěd 

a mětodickě  vědění  nůtric ní ho asistěnta pr i tvorbě  rěcěptůr a těchnologicky ch postůpů  

pro jědnotlivě  diěty, sěstavůjě jí dělní c ěk, nůtric ní  pla n pro kliěnty v riziků malnůtricě a 

poskytůjě slůz by v oblasti nůtric ní ho poraděnství .  Ví cě sě zamě r ůjěmě na spěcifika a 

individůa lní  potr ěby kliěntů , monitorůjěmě napr . va hově  vy kyvy, stav chrůpů, změ ny 

zdravotní ho stavů. 

Nakůpůjěmě kvalitní  potraviny a sůroviny od osvě dc ěny ch dodavatělů , dů raz kladěmě 

na vy z ivovoů hodnotů a c ěrstvost. Žar azůjěmě tradic ní  c ěskě  pokrmy.  

1x mě sí c ně  sě scha zí  stravovací  komisě, ktěroů vědě nůtric ní  asistěntka. Do stravovací  

komisě docha zí  i za stůpci kliěntů . Jějí  c innost jě zamě r ěna zějmě na na skladbů jí dělní ho 

lí stků, projědna va  pr a ní , pochvaly a pr ipomí nky kě stravě . 

 V jí dělně  a na patrěch jsoů ůmí stě ně  knihy pr ipomí něk a pochval, kam mohoů kliěnti 

psa t svě  na zory na stravů v konkrě tní  děn. Ža pisy jsoů inspirací  a zpě tnoů vazboů pro 

stravovací  komisi i 

zamě stnancě kůchyně .  Dba mě 

na způ sob sěrví rova ní  a 

komůnikaci, aby stravova ní  

bylo i pr í jěmny m proz itkěm. 

Kě kvalitní mů fůngova ní  

stravovací ho systě mů jě 

nězbytna  dokonala  spolůpra cě 

mězi zamě stnanci zdravotní ho ů sěků, stravovací ho provozů a ů sěků pr í mě  pě c ě. 

Žlěps ění  vza jěmně  spolůpra cě jě nas í m dloůhodoby m cí lěm. 
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Počty porcí dle diet v roce 2021 

 

 

 

 

 

 

Obyvatelé Snídaně Přesnídávka Oběd Svačina Večeře II. Večeře Celkem diet 

Racionální strava 17650  17696 17695 17712  70 753 

Šetřící strava 1421  1426 1426 1426  5699 

Diabetická strava 9691 9712 9719 9711 9709 9649 58 191 

Dia-šetřící strava 7147 5377 7152 7129 7134 4052 37 992 

Racionální DZR 9305 9308 9334 9334 9336  46 617 

Šetřící strava DZR 1129 1129 1133 1133 1132  4524 

Zaměstnanci   11174    11 174 

Externí strávníci   695    695 

Celkem porcí 46 343 25 476 58 329 46 428 46 449 13 701 236 726 
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Žajis ťůjěmě stravova ní  pro zamě stnancě i pro ěxtěrní  stra vní ky. V ra mci dopln kově  

c innosti nabí zí mě pr í pravů obc ěrstvění  pro organizacě i pro rodinně  oslavy.  
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Události roku 2021 

Rok 2021 byl pro vs ěchny zamě stnancě a obyvatělě Domova, stějně  jako rok 2020, 

poznaměna n ěpiděmií  Covid 19. Bylo nůtně  rychlě rěagovat a pr ijí mat mimor a dna  

opatr ění  MŽ a vla dy C R, o změ na ch vc as informovat rodinně  pr í slůs ní ky a opatrovní ky 

a zajis ťovat obyvatělů m věs kěroů potr ěbnoů pě c i. Nějtě z s í  období  pro na s nastalo 

s pr í choděm podzimní  vlny, ktěra  zasa hla jak zamě stnancě, tak obyvatělě, ktěr í  mě li 

nar í zěnoů karantě nů c i izolaci. Můsěli jsmě opě t zr í dit zě spolěc ěnsky ch mí stností   Covid 

zo ny.  Poty kali jsmě sě s vělky m nědostatkěm pěrsona lů.  

Žac a těk roků byl oněmocně ní m Covid 19 poznaměna n i v oblasti aktivit. S jarěm vs ak 

pr is lo nějěn slůní c ko, alě i mí rna  rozvolně ní , pr i ktěry ch jsmě si mohli pomalů dopr a vat 

spolěc ěnskě  akcě. Úspor a dali jsmě si Kava rnic ků pr i pr í lěz itosti MDŽ , na Vělikonocě 

jsmě napěkli běra nky a ůplětli pomla zky, sě ktěry mi můz i z r ad obyvatěl chodili po 

s měrkůsů. Koněc ně  sě k na m do Domova zac al vracět na s  tradic ní  růch. Žaposloůchali 

jsmě sě takě  do liby ch to nů  hůděbní ků  z Pardůbickě  filharmoniě a por a dně  jsmě sě 

rozpara dili pr i slětů c arodě jnic. V kvě tnů na m pod okna pr ijěli zazpí vat manz ělě  

Koůpilovi, oslavili jsmě Děn matěk, ktěry  na m tradic ně  zpr í jěmn ůjí  pr a ní c ka od 

Oblastní ho spolků C C K a pr iví tali jsmě novoů c tyr nohoů obyvatělků – koc ic ků Roza rků, 

ktěra  ba jěc ně  těrapěůticky pů sobí  nějěn na nas ě obyvatělě, alě i zamě stnancě  

C ěrvnovy  mě sí c byl bohaty  zějmě na na hůděbní  vystoůpění . K poslěchů a pro potě s ění  

na m pod okny zahra la a zazpí vala skůpina Nahoněm, hůděbní  dvojicě Ota a Naďa a 

harmonika r skě  trio z Chocně . O z ivotě  vc ěl na m pr is ěl povypra vě t pan Daniěl Dostras il 

sě svy mi maly mi pomocní ky. Ochůtnali jsmě i rů zně  drůhy mědů. Hůděbní  c ěrvěn 

zakonc ila skůpina Bandal a pr is ly pra zdniny. I pr ěs c ěrpa ní  dovolěny ch aktivizac ní ch 

pracovnic jsmě o program němě li noůzi. Úspor a dali jsmě vělmi oblí běně  brambora kově  
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hody, pěc ovali jsmě o mobilní  zahra dky a 

domovsky  parc í k, vě ktěrě m jsmě takě  c asto 

c ěrpali sí lů zě slůní c ka.  

Rozjěli jsmě spolůpra ci s „Babi jědě.“ Ža jěm 

z r ad nas ich obyvatěl na s milě pr ěkvapil. 

První  ty děn v za r í  jsmě vyrazili na vy lět. 

Dí ky ní zkopodlaz ní mů aůtobůsů jsmě 

mohli dopr a t vy lětova ní  i obyvatělů m na 

vozí c ků. V polovině  za r í  jsmě jěs tě  stihli ůspor a dat oblí běně  Sportovky, ktěry ch sě lětos 

zů c astnil rěkordní  poc ět sportovců . Žě zí skany ch dojmů  jsmě pak dloůho c ěrpali. Pr is ěl 

totiz  koněc roků a panděmicka  sitůacě na s  Domov znovů ůzavr ěla a my jsmě tak pr is li o 

tradic ní  oblí běně  advěntní  sětka va ní . O rozsví cění  domovskě ho stromů jsmě sě vs ak 

něněchali pr ipravit a v doprovodů hůděbní ků  z r ad pědagogickě ho sborů Gymna zia Ú stí  

nad Orlicí  jsmě skromny  domovsky  advěnt zaha jili. 

V prosinci jsmě Domov znovů otěvr ěli na vs tě va m a ůmoz nili tak nas im obyvatělů m 

tra vit advěntní  a va noc ní  c as alěspon  vě spolěc nosti jějich blí zky ch. 

Koněc roků pro na s vs ak vů běc něbyl jědnodůchy . Bě hěm dvoů mě sí ců  na s opůstilo 

nězvyklě mnoho nas ich obyvatěl. Žvy s ěny  poc ět ů mrtí  sěboů samozr ějmě  něsl i vysokoů 

psychickoů za tě z  nas ich zamě stnanců . V tě chto tě z ky ch chví lí ch obzvla s ť ví ta mě slova 

podpory od rodinny ch pr í slůs ní ků . Pí sěmny ch pochval a podě kova ní  jsmě ěvidovali 11. 

Stí z nost na poskytova ní  pě c ě něěvidůjěmě z a dnoů. 

Žů c astnili jsmě sě takě  programů Spolěc ně  za ů smě v spolěc nosti Konzům. V lětos ní m 

rocě jsmě zaznaměnali skromně js í  podporů nas ěho projěktů s na zvěm „Relax nás baví“, 

alě i pr ěsto jsmě mohli zakoůpit nově  pomů cky na oblí běně  wěllněss hodinky.  

V programů spolěc nosti Těsco Vy rozhodůjětě, my poma ha mě jsmě pak zí skali první  

mí sto s projěktěm „Setkáváme se bezpečně“, dí ky ktěrě mů jsmě mohli vybůdovat nova  

posězění  nějěn pro sětka va ní  s rodinoů a pr a těli. 
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Na podzim jsmě sě snaz ili profěsně  rozví jět a rů st. Obha jili jsmě Cěrtifika t Pracovis tě  

baza lní  stimůlacě podlě Prof. Dr. Fro hlicha ® a nově  jsmě sě stali cěrtifikovany m 

pracovis tě m v oblasti paliativní  pě c ě. Nas i zamě stnanci jsoů pros kolěni v oblasti 

Doprova zění  ůmí rají cí ch v socia lní ch slůz ba ch vc ětně  potr ěbny ch komůnikac ní ch 

dovědností  a vy z ivy v paliativní  pě c i. 

V pr í s tí m rocě chcěmě nava zat na spolůpra ci s akrěditovanoů vzdě la vací  institůcí   

Cůratio, ktěra  pro na s zajistila ůcělěnoů a prova zanoů sě rii kůrzů . Nas í m dals í m cí lěm jě 

zavě st zí skaně  informacě do praxě a ví cě propojit zdravotní  a socia lní  slůz by.  

V za r í  jsmě zaha jili kůrz pro pracovní ky v soc. slůz ba ch, ktěrě ho sě zů c astnilo 11 nas ich 

zamě stnanců  a 4 ěxtěrní . Lěktorsky bylo komplěxně  zajis tě no z r ad nas ich zkůs ěny ch 

zamě stnanců . 

Bě hěm mě sí cě r í jna mě li obyvatělě  a rodinní  pr í slůs ní ci moz nost ů c astnit sě 

dotazní kově ho s ětr ění , ktěrě  bylo zamě r ěno na zjis tě ní  spokojěnosti s poskytovany mi 

slůz bami.  Potě s ění m jě, z ě v z a dně m zkoůmaně m ů sěků něbylo hodnocění  hors í  něz  1,9 

(hodnotilo sě jako vě s kolě).  Rěsponděnti vyůz ili prostor pro slovní  hodnocění , kdě 

zazně la slova podpory a podě kova ní , alě i ně ktěrě  podně ty a pr ipomí nky, ktěry mi sě 

zaby va mě. 

Oslavili jsmě takě  Děn zraků, pr i ktěrě m jsmě pr iví tali optika pr í mo ů na s v Domově . 

Ža jěmců m z r ad obyvatěl zkontroloval zrak a spolěc ně  pak vybrali vhodně  bry lě. 

I v rocě 2021 jsmě ůdrz ovali kontakt s mě dii. Pravidělně  informůjěmě věr ějnost o dě ní  

v Domově  prostr ědnictví m Ú stěcky ch listů , rozhovor jsmě takě  poskytli pro C ěsky  

rozhlas Pardůbicě. Pro zpravodajství  iDněs.cz poskytl rozhovor na s  pracovní k Ondr ěj 

Úlrich.  

https://www.idněs.cz/zpravy/domaci/dobrovolnik-domov-sěniorů-ondrěj-ůlrich-

cěsky-cěrvěny-kriz.A210319_122418_domaci_chtl 

https://pardůbicě.rozhlas.cz/babijědě-sěniori-z-ůsti-nad-orlici-sě-vozi-po-městě-v-

riksě-8541734 

 

 

https://www.idnes.cz/zpravy/domaci/dobrovolnik-domov-senioru-ondrej-ulrich-cesky-cerveny-kriz.A210319_122418_domaci_chtl
https://www.idnes.cz/zpravy/domaci/dobrovolnik-domov-senioru-ondrej-ulrich-cesky-cerveny-kriz.A210319_122418_domaci_chtl
https://pardubice.rozhlas.cz/babijede-seniori-z-usti-nad-orlici-se-vozi-po-meste-v-rikse-8541734
https://pardubice.rozhlas.cz/babijede-seniori-z-usti-nad-orlici-se-vozi-po-meste-v-rikse-8541734
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Fotogalerie 
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DOBROVOLNÍCI 
 

 

Stra nka 32 

 

 

Dobrovolníci 

Dobrovolnictví jě svobodně  zvolěna  c innost, konana  vě prospě ch drůhy ch běz na roků 

na odmě nů. Pr ina s í  posí lění  sěběvě domí , vyplně ní  volně ho c asů, pocit ůz itěc nosti, 

zí ska ní  novy ch zkůs ěností , nava za ní  novy ch kontaktů . 

Dobrovolní ci v Domově  dů chodců  v Ú stí  nad Orlicí  pracůjí  pod Dobrovolnicky m cěntrěm 

Svě tlo sě sí dlěm v Ú stí  nad Orlicí . 

Dobrovolní ci sě pr ěva z ně  vě nůjí  pr ědc í ta ní , poví da ní , nasloůcha ní , hraní  spolěc ěnsky ch 

hěr, sdí lění  vza jěmny ch chvil, doprovodů m na procha zky. Dobrovolnicka  c innost mů z ě 

by t na razova  něbo dloůhodoba . V rocě 2021 docha zěly do Domova pravidělně  3 

dobrovolnicě. 

 



ZAMĚSTNANCI 
 

 

Stra nka 33 

 

 

Zaměstnanci 

Kaz dě  zar í zění  socia lní ch slůz ěb tvor í  pr ěděvs í m lidě . Svě  zamě stnancě si pěc livě  

vybí ra mě. O bězpěc í  a pohodlí  az  144 obyvatěl domova sě stara  ví c jak 100 zamě stnanců . 

Žkůs ění  a pravidělně  s kolění  zamě stnanci s vysokoů kvalifikací  garantůjí  vysokoů 

ů rověn  poskytovany ch slůz ěb. Pěc ůjí cí  a obslůz ny  pěrsona l dů slědně  ůplatn ůjě citlivy  

a vní mavy  pr í stůp k potr ěba m ůz ivatělů . Mí sto, kdě lidě  tra ví  sta r í , by mě lo mí t rodinnoů 

a doma ckoů atmosfě rů. 

Nástupy a ukončení pracovních poměrů (včetně DPP a DPČ) v roce 2021 

Na stůpy: 49 

Úkonc ění : 56 

 

V roce 2021 činil průměrný plat 33.775,13 Kč. 

 

 

 



ZAMĚSTNANCI 
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VZDĚLÁVÁNÍ 
 

 

Stra nka 35 

 

 

Vzdělávání 

Žamě stnanci Domova sě zů c astnili tě chto vzdě la vací ch akcí , sěmina r ů , kůrzů  a 

konfěrěncí : 

 
Vzdělávací akce 

 
Počet vzdělaných zaměstnanců 

 
 

 
Financování sociálních slůžěb. 

 
2  

 
Vykazování na zdravotní pojišťovny. 

 
2  

 
Systém HACCP. 

 
4  

 
Jak správně invěstovat v sociálních 

slůžbách. 

 
 

1  
 

Hygiěnické minimům. 
 

4  
 

Mimořádné dotační titůly pro sěktor 
sociálních slůžěb pro rok 2021. 

 
 

1  
 

Scrěěning kliěntů. 
 

1  
 

Vykazování péčě na zdravotní 
pojišťovny. 

 
 

2  
 

Vykazování na ŽP. 
 

2  
 

Školní stravování – financování a právní. 
 

4 
 

Něziskové organizacě v daňových 
souvislostech. 

 
 

2  
 

Paliativní přístůpy v geriatrii. 
 

23 
 

Registr smluv. 
 

3 



VZDĚLÁVÁNÍ 
 

 

Stra nka 36 

 

 

 
ON-LINE ŠKOLENÍ "Vykazůjtě data o 

pobytových sociálních slůžbách na MPSV 
s pomocí CYGNÚS 2 jědnodůšě a běhěm 

minut". 

 
 

 
 

1  
 

Prokliěntský přístůp. 
 

19  
 

Spisový a skartační řád. 
 

1 
 

Doprovázění ůmírajících v sociálních 
slůžbách. 

 
 

29  
 

Eviděncě a změny ů zaměstnanců v 
Cygnus 2 v malíčků. 

 
 

2  
 

Úhradová vyhláška 2022  
(odbornost 913). 

 
 

1  

 
Skůpinová sůpěrvizě. 

 
17  

 
Úvod do problěmatiky péčě o 
inkontiněntního ůživatělě. 

 
 

45  
 

Stážě v jiných pobytových soc. slůžbách 
 

6 
 

Rolě klíčového pracovníka v 
individůálním plánování. 

 
 

2  
 

Rozjěďtě Cygnůs vě Vašěm mobilů. 
 

4  
 
Směrnicě a zákon o finanční kontrolě, 

praktická aplikacě vě věřějné správě v r. 
2021. 

 
 
 

1  
 

Úvod do problěmatiky zákona č. 
108/2006 Sb. o soc. slůžbách. 

 
 

1  
 

Jak pěčovat a něvyhořět. 
 

30 
 

Plánování směn v soůvislostěch – aneb 
všě o dloůhodobém a měsíčním plánů. 

 
 

1  



VZDĚLÁVÁNÍ 
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Co přináší život aněb jě to jěnom o 

stresu? 

 
 

4  
 

CYGNÚS mění tvář – všě o novém 
vzhlědů Vašěho programů. 

 
 

1  
 

Úvod do problěmatiky poskytování 
zdrav. péčě v PZSS. 

 
 

1  
 

Komůnikační dovědnosti. 
 

25  

 
Obslůha ěvakůačního výtahů. 

 
17  

 
SESTRA – první pomoc, 

 léčba ran. 

 
 

2  
 

Ochrana osobních údajů v sociálních 
slůžbách a GDPR. 

 
 

1  
 

Cygnůs ůmí víc: jak na organizační 
dokůměnty, provozní zprávy a 

oznámění. 

 
 
 

2  
 

Standardy kvality. 
 

35  
 

Emoční intěligěncě v práci  
s klienty. 

 
 

2  
 

O absolvování těorětického a 
praktického zaškolění  

dozorcě výtahů. 

 
 

 
1  

 
BOZP a PO. 

 
93  

 
Elěktronicky věděná  

dokumentace. 

 
 

3  
 

Mzdová účtárna – podzimní lěgislativní 
novinky. 

 
 

1  
 

Prěvěntivní požární hlídka. 
 

55  



VZDĚLÁVÁNÍ 
 

 

Stra nka 38 

 

 

 
Řidiči rěfěrěnti. 

 
9  

 
Výživa osob v paliativní péči. 

 
18  

 
Ošětřovatělská dokůměntacě v PŽSS a 
vykazování ošětřovatělské a RHB péčě 

odbornosti 913 rok 2021 a dál. 

 
 
 

1  
 

HR wěbinář na téma náborů, 
onboardingů a firěmní kůltůry. 

 
 

1  
 
Prácě s přístůpovými právy v CYGNUSu. 

 
3  

 
Údržění kondicě a soběstačnosti 

ůživatělů sociálních slůžěb. 

 
 

20  
 

S SQL Ekonom 2022. 
 

2  
 

Optimalizacě vykazování ošětřovatělské 
péčě na konci roků 2021. 

 
 

3  
 
Novinky v lěgislativě zdravotnických 

prostřědků v rocě 2022. 

 
 

1  
 

Onlině školění od Vzdělávací cěntrům 
Morava. 

 
 

1 
 

Vyúčtování a ěviděncě příspěvků na péči 
a dávěk hmotné noůzě v CYGNUS. 

 
 

2  
 

Ž dů vodů panděmiě sě na m něpodar ilo zcěla naplnit pla ny vzdě la va ní , ně ktěrě  akcě a 

pla novaně  sta z ě byly zrůs ěny. 

 

 



EKONOMICKÉ VÝSLEDKY 2018 - 2021 
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Ekonomické výsledky 2018 - 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Náklady v tis. Kč (sumárně) 2018 2019 2020 2021 

Spotr ěba matěria lů 7 285 7 282 8 386 7 493 

Spotr ěba ěněrgiě 2 091 2 266 2 280 2 435 

Opravy a ůdrz ova ní  1 605 855 1 578 1 541 

Ostatní  slůz by 3 725 3 686 2 698 2 652 

Mzdově  na klady 32 440 36 441 40 088 45 928 

 - z toho OON 1 126 1 791 2 333 2 394 

Ža konně  socia lní  pojis tě ní  a tvorba FKSP 11 388 12 703 13 982 16 101 

Daně  a poplatky 118 4 3 7 

Jině  ostatní  na klady 29 43 30 94 

Odpisy 1 093 1 021 1 624 1 677 

Opravně  poloz ky a vyr azěně  pohlěda vky 239 957 401 660 

DDHM a DDNM 2 131 825 754 852 

Celkem 62 143 66 082 71 823 79 440 



EKONOMICKÉ VÝSLEDKY 2018 - 2021 
 

 

Stra nka 40 

 

 

0

5 000

10 000

15 000

20 000

25 000

30 000

35 000

40 000

45 000

50 000

Prodej
služeb

 - z toho
strava pro

klienty

 - z toho
ubytování
pro klienty

 - z toho
příspěvek

na péči

Ostatní
výnosy

Transfery  - z toho
příspěvek

zřizovatele

 - z toho
kraj (MPSV)

 - z toho
mimořádné

dotace
(COVID19)
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Výnosy v tis. Kč (sumárně) 2018 2019 2020 2021 

Proděj slůžěb 34 830 36 846 35 356 36 042 

 - z toho strava pro klienty 6 172 6 339 6 311 6 849 

 - z toho ůbytování pro kliěnty 8 664 8 991 8 587 9 027 

 - z toho příspěvěk na péči 15 157 15 037 14 255 13 883 

Ostatní výnosy 426 356 372 378 

Transfery 26 887 28 881 36 095 43 020 

 - z toho příspěvěk zřizovatělě 2 300 3 600 4 524 5 105 

 - z toho kraj (MPSV) 24 074 24 876 30 581 28 887 

 - z toho mimořádné dotacě (COVID19) 0 0 6 450 8 152 

Celkem 62 143 66 082 71 823 79 440 



PODĚKOVÁNÍ 
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Poděkování 

I v rocě 2021 bylo kolěm na s vělkě  mnoz ství  fyzicky ch i pra vnicky ch osob, ktěrě  na m 

svoji matěria lní  c i financ ní  podporoů, alě i vlí dny m slověm da vali najěvo, z ě nas ě pra cě 

ma  smysl, a z ě věr ějnosti nění  z ivot sěniorů  lhostějny . Proto bychom vs ěm ra di 

podě kovali: 

V první  r adě  dě kůjěmě tě m nějměns í m – a to z a c ků m zě ŽS  Hylva ty a ŽS  Bratr í  C apků , 

ktěrě  na m pod vědění m svy ch pědagogů  vyrobili kra sně  děkoracě. Dě kůjěmě takě  dě těm 

a rodic ů m z RC Srdí c ko a cělě  Jědnotě  bratskě  za cěloroc ní  projěvy podpory v podobě  

rů zny ch da rěc ků  a pr ědna s ěk. 

Dě kůjěmě Pardůbickě  filharmonii, Ottovi Plí vovi a Nadě , skůpině  Bandal, skůpině  

Nahoněm a manz ělů m Koůpilovy m za zpí va ní  a hraní  pod okny.  

Dě kůjěmě panů MVDr. Jaroslavů Pirklovi a panů MVDr. Miroslavovi S ilarovi za 

bězplatnoů pě c i o nas ě domovskě  mazlí c ky. Dě kůjěmě i manz ělů m Bartos ovy m za 

spolůpra ci v pě c i a por izova ní  novy ch domovsky ch mazlí c ků .  

Dě kůjěmě spolků Eněrgiělěkarům za opakovanoů podporů nas im zamě stnanců m 

v podobě  zdravy ch svac iněk. 

Dě kůjěmě takě  vs ěm da rců m, ktěr í  nas im obyvatělů m vě sbí rcě Strom splně ny ch pr a ní  

nakoůpili da rky a splnili jim jějich pr a ní . 

Dě kůjěmě nas ěmů zr izovatěli Mě stů Ú stí  nad Orlicí  a Oblastní mů spolků C ěskě ho 

c ěrvěně ho kr í z ě za dloůhodoboů spolůpra ci, pomoc a podporů. 

 

Děkujeme všem dárcům za materiální i finanční dary, Vaší podpory si velmi 

vážíme. 

Velký díky patří také našim zaměstnancům, kteří přes dlouhodobá 

protiepidemiologická opatření vykonávají svoji práci stále s obrovským 

nasazením! 



PŘEHLED DARŮ A DOTACÍ OD MĚST A OBCÍ ZA 
ROK 2021 

 

 

Stra nka 42 

 

 

Přehled darů a dotací od měst a obcí za rok 2021 

Finanční dary a dotace:  

 

Dárce Dary/Dotace 
Města:  
Žamběrk  47 873 Kč 
Čěská Třěbová  8 000 Kč 
Letohrad 10 000 Kč 
Svitavy 4 000 Kč 
Žábřěh  2 000 Kč 
Kostělěc nad Orlicí  5 000 Kč 
Polička 10 000 Kč 
Městys Kůnvald  10 000 Kč 
Obce:  
Žámrsk 5 000 Kč 
Dloůhá Třěbová 5 000 Kč 
Čěské Libchavy 10 000 Kč 
Sudslava 5 000 Kč 
Orlické Podhůří, Říčky 8 000 Kč 
Rudoltice 5 000 Kč 
Libchavy 30 000 Kč 
Řětůvka 5 000 Kč 
Věrměřovicě 5 000 Kč 
Hnátnicě 10 000 Kč 
Společnosti:  
KONŽÚM, obchodní drůžstvo v Ústí nad 
Orlicí – Spolěčně za úsměv 2020. 

10 220 Kč 

Nadacě rozvojě občanské spolěčnosti – VY 
ROŽHODÚJETE, MY POMÁHÁME. 

50 000 Kč 

Čěská spořitělna, a.s. 15 000 Kč. 
Dary od fyzických osob: 209 372 Kč 
  
Finanční dary a dotace byly přijaty 
 v celkové výši: 

469 465 Kč 

 



KONTAKTY PRO ROK 2022 
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Kontakty pro rok 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Domov dů chodců  Ú stí  nad Orlicí  

Cihla r ska  761, 562  01 Ú stí  nad Orlicí  

Telefon 736 212 739 

E-mail info@ddůo.cz 

www.ddůo.cz 

 

 

Jsmě c lěny Asociacě poskytovatělů  socia lní ch slůz ěb. 

Mgr. Miluše Kopecká, r ěditělka                      

těl.: 730 186 838 

 

Mgr. Eva Plívová, za stůpcě r ěditělky, 

vědoůcí  socia lní ho ů sěků                             

těl.: 734 793 446 

 
Romana Tipeltová, DiS.,  

vědoůcí  pr í mě  pě c ě                                                          

těl.: 734 186 398 

 

Renata Hegrová, MBA,  

vědoůcí  zdravotní ho ů sěků                                 

těl.: 734 793 449 

 

Tomáš Slezák, DiS., ěkonom 

 vědoůcí  ěkonomickě ho ů sěků        

těl.: 736 275 848 

 

Bc. Radim Hájek,  

vědoůcí  provozní ho ů sěků                                                                                     

těl.: 730 186 840 

 

Budova B 

Služba Domov pro seniory  

Pr í ma  pě c ě, 2 oddě lění      734 186 394 

Pr í ma  pě c ě, 3. oddě lění     730 182 508  

Ždravotní  sěstra                  734 793 442 

 

Budova A 

Služba Domov se zvláštním režimem  

Pr í ma  pě c ě, pr í zěmí        734 186 400                    

Pr í ma  pě c ě, 1. patro       734 186 393                   

Ždravotní  sěstra              734 793 443 

 

mailto:info@dduo.cz
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Příloha – údaje o hospodaření 
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