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ZÁKLADNÍ ÚDAJE 
 

 

Stra nka 1 

 

 

Základní údaje 

 

Název poskytovatele: Domov dů chodců  Ú stí  nad Orlicí   

Sídlo organizace:  Cihla r ska  761, Ú stí  nad Orlicí , 562 01 

Právní forma: Pr í spě vkova  organizacě  

Zřizovatel: Mě sto Ú stí  nad Orlicí   

IČO: 70857130  

Internetové stránky: www.ddůo.cz  

Statutární zástupce: Mgr. Milůs ě Kopěcka , r ěditělka 

Těl.: 736 212 739, ě-mail: info@ddůo.cz 
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O DOMOVĚ 
 

 

Stra nka 2 

 

 

O Domově 

Domov dů chodců  Ú stí  nad Orlicí  v rocě 2020 poskytoval socia lní  slůz by s kapacitoů 144 

lů z ěk prostr ědnictví m svy ch 3 pobytovy ch slůz ěb (Domov pro seniory, Domov se 

zvláštním režimem a Odlehčovací služba) a v ra mci ambůlantní  slůz by zajis ťoval 

Odborné sociální poradenství zamě r ěně  na problěmatiků Alzhěiměrovy choroby.  

Domov poskytůjě komplěx socia lní ch slůz ěb, ktěrě  si kladoů za cí l ůmoz nit sěniorů m a 

osoba m s děměncí  plnohodnotny  z ivot s pr ihlě dnůtí m k individůalitě  a osobní m 

potr ěba m kaz dě ho ůz ivatělě. 

„Pr i poskytova ní  jědnotlivy ch slůz ěb sě snaz í mě kaz dě mů ůz ivatěli „ůs í t slůz bů na mí rů“ 

dlě jěho skůtěc ny ch potr ěb a pr a ní , aby sě ů na s cí til co moz na  nějpohodlně ji a 

nějpr í jěmně ji!“ 

Kladěmě dů raz na to, aby sě kvalita poskytovany ch slůz ěb sta lě zvys ovala a vyůz í vala 

věs kěrě  dostůpně  zdrojě, aby dosa hla co nějlěps í ch vy slědků  pro ůz ivatělě. Do 

prů bě z ně ho hodnocění , zda jě způ sob poskytova ní  socia lní ch slůz ěb v soůladů s na mi 

děfinovany m posla ní m, cí li, za sadami nas ich socia lní ch slůz ěb zapojůjěmě ěxtěrní  

organizacě c i pracovní ky – napr . pr i aůditů cěrtifika tů VA Ž KA®, ktěry  jsmě i 

v něobvyklě m panděmickě m rocě 2020 obha jili. 

Da lě jsoů do hodnocění  kvality zapojěni i ůz ivatělě , jějich rodinní  pr í slůs ní ci, pracovní ci 

Domova, stůděnti na praxi, na vs tě vní ci zar í zění  apod. a to pr ěva z ně  formoů anonymní ch 

dotazní ků , ktěrě  probí hají  zpravidla 1x roc ně , alě takě  formoů moz nosti poda ní m 

stí z ností , podně tů  c i pochval, ať ů stně  ktěrě můkoliv pracovní kovi, tak pí sěmně  pos toů, 

ě-mailěm c i vhozění m do schra něk stí z ností , podně tů  c i pochval.   

Vytvor ili jsmě takě  tzv.  Kruh přátel Domova, vě ktěrě m sě scha zějí  za stůpci rodin 

nas ich obyvatěl s vědění m Domova a spolěc ně  diskůtůjí  nějěn nad kvalitoů poskytovaně  

pě c ě, alě takě  nad moz ny mi novinkami a inovacěmi. Toto ůskůpění  sě osvě dc ilo jako 

vy borna  forma zpě tně  vazby na poskytovaně  slůz by v Domově  vc ětně  vs ěch provozů . 

Panděmiě vs ak v rocě 2020 spolěc ně mů sětka va ní  pr í lis  něpr a la. Sěs li jsmě sě poůzě 1x, 

alě pěvně  doůfa mě, z ě v rocě 2021 bůdě tato forma sětka va ní  mnohěm aktivně js í . 



HISTORIE A USPOŘÁDÁNÍ 
 

 

Stra nka 3 

 

 

Historie a uspořádání 

HISTORIE 

Domov dů chodců  Ú stí  nad Orlicí  byl postavěn stavitělěm Raděchovsky m v rocě 1925 za 

500 000 Kc  jako mě stsky  chůdobiněc. Protoz ě socia lní ho ů tůlků vyůz í vali spí s ě stars í  

lidě  a sta r í  doprova zějí  němoci, brzy sě z chůdobincě stal chorobiněc sě 48 lů z ky. V rocě 

1954 sě chorobiněc transformoval na domov dů chodců  a slůz bů zdě vykona valy r a dově  

sěstry (zar í zění  opůstily v rocě 1982). K pů vodní  bůdově , jiz  ně kolikra t rozs í r ěně , 

pr ibyla zac a tkěm děvaděsa ty ch lět nova , moděrní  bůdova a cělkova  kapacita dosa hla 

144 lů z ěk. V rocě 2005 sě zmoděrnizoval stravovací  provoz, dals í  vělka  moděrnizacě pak 

probí hala v rocě lětos ní m. 

 

Rok 2020 si zaslůhoval vělkě  oslavy. Bylo tomů 95 lět, co Domov hrdě  napln ůjě svě  

pů vodní  posla ní . Panděmicka  sitůacě na m alě z a dně  věr ějně  oslavy nědovolila, s o to 

vě ts í  radostí  oslaví mě vy roc í  100. v rocě 2025. 

 

 



SOCIÁLNÍ PÉČE 
 

 

Stra nka 4 

 

 

Sociální péče 

Socia lní  pě c ě jě zajis ťova na socia lní mi pracovní ky a pracovní ky v socia lní ch slůz ba ch. 

Cí lěm socia lní  pě c ě jě podporovat ůz ivatělě v ůdrz ění  jějich sobě stac nosti vz dy 

s pr ihlě dnůtí m k jějich aktůa lní mů zdravotní mů stavů. Pr i vs ěch ů koněch sěběpě c ě 

pracůjěmě s koncěptěm baza lní  stimůlacě, ktěra  pr ina s í  nějěn ůvolně ní , alě i cělkově  

zklidně ní  tě la a důs ě. Vědlě bě z ny ch ů konů  v oblasti sěběpě c ě vs ak socia lní  pě c ě nabí zí  

i s irokoů s ka lů aktivizac ní ch c inností , socia lně  těrapěůticky ch c innosti a 

zprostr ědkova ní  kontaktů sě spolěc ěnsky m prostr ědí m.   

Úz ivatělů m vs ěch nas ich pobytovy ch slůz ěb nabí zí mě rů znorodě  tra vění  volně ho c asů 

prostr ědnictví m vělmi pěstrě  nabí dky aktivizac ní ch c inností  (hraní  spolěc ěnsky ch hěr, 

c tění  na pokrac ova ní , růkodě lně  c innosti, zpí va ní , procvic ova ní  jěmně  motoriky, 

spolěc ně  cvic ění , vypra vě ní  nějěn nad s a lkěm c ajě, procha zky po okolí , …). Oblí běna  jě i 

animotěrapiě.  

  

NABÍZENÉ AKTIVITY 

Nějěn pro procvic ova ní  jěmně  motoriky sě mězi nějoblí běně js í  aktivity dloůhodobě  r adí  

rů zně  rukodělné činnosti. Oblí běně  jsoů i společenské hry, obzvla s ť v lě tě  s nads ění m 

hrajěmě vělkě  věnkovní  „C lově c ě, nězlob sě!“, vyůz í va mě alě i hry novodobě , ktěrě  jsoů 

dostůpně  napr . na tablětů c i SěnTablů. To, z ě hůdba jě lě k, jě 

vs ěoběcně  zna mě , proto i my nabí zí mě nas im obyvatělů m 

muzikoterapii c i hudební hodinky. Na s  z ivot v Domově  

na m zpěstr ůjí  i doma cí  mazlí c ci. Dí ky vlastní m andůlka m na 

rů zny ch patrěch, kra lí c ků m Bobovi a Kůlí s kovi a 

něpravidělny m na vs tě va m psí ch kamara dů  mů z ěmě hovor it 

o animoterapii. 



SOCIÁLNÍ PÉČE 
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Do aktivit r adí mě takě  pečení, vaření  c i pr í pravů 

rů zny ch tradic ní ch pokrmů . Něchybí  ani na práce na 

zahrádce a pě c ě o rostliny v domovskě m parc í ků.  

Nějoblí běně js í  jsoů vs ak procházky kolěm Domova 

a tra vění  c asů na c ěrstvě m vzdůchů ů fonta nky něbo 

pod pěrgoloů.  Na kůpěm rů zny ch moděrní ch, 

pohodlny ch a polohovací ch kompěnzac ní ch pomů cěk sě snaz í mě toto dopr a t i 

obyvatělů m imobilní m. 

Dba mě i na důchovní  potr ěby nas ich obyvatěl, zprostr ědkova va mě tědy pravidělna  

sětka va ní  s duchovními rů zny ch cí rkví . 

 

Jě ů na s růs no a snaz í mě sě, aby si kaz dy  pr is ěl na svě . Nas í m mottěm jě:  

„Domov jako doma“ 

 

 

 



POSKYTOVANÉ SLUŽBY 
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Poskytované služby 

DOMOV PRO SENIORY 

Ma  kapacitů 89 lů z ěk a jě ůrc ěn osoba m od 65 lět vě ků, pr í padně  mlads í m, ktěrě  jsoů 

za vislě  na pomoci jině  osoby.  Jě to slůz ba, ktěra  ma  cí l poskytovat potr ěbnoů pě c i 

osoba m, ktěrě  jsoů za vislě  na pomoci drůhě  osoby pr ěděvs í m z dů vodů ů bytků fyzicky ch 

sil způ soběně  sta r í m c i rů zny m oněmocně ní m. Tato slůz ba jě poskytovana  v tzv. bůdově  

B. 

DOMOV SE ZVLÁŠTNÍM REŽIMEM 

Ma  kapacitů 51 lů z ěk a poskytůjě slůz bů osoba m od 45 lět vě ků, ktěrě  jsoů za vislě  na 

pomoci jině osoby z dů vodů Alzhěiměrovy choroby, popr í padě  jině ho typů děměncě. 

Tato slůz ba sě poskytůjě na tzv. bůdově  A. 

ODLEHČOVACÍ SLUŽBA 

Ma  kapacitů c tyr  lů z ěk. Jdě o pobytovoů socia lní  slůz bů, ktěra  jě ůrc ěna osoba m od 65 

lět vě ků , o ktěrě  pěc ůjě jina  fyzicka  osoba. Ú c ělěm slůz by jě poskytnoůt potr ěbny  prostor 

pro odpoc iněk pěc ůjí cí m, jě tědy poskytova na v c asově m omězění .  

ODBORNÉ SOCIÁLNÍ PORADENSTVÍ 

Poskytůjě informac ní  a konzůltac ní  za zěmí  v oblasti děměncě, pr ěděvs í m Alzhěiměrovy 

choroby, rodina m i pěc ůjí cí m profěsiona lů m.  



DOMOV PRO SENIORY 
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Domov pro seniory 

Průměrná roční obložnost této služby v roce 2020 byla 82,93%. 

 

 

 

Věková struktura uživatelů k 31. 12. 2020  

 
V Domově  pro sěniory bylo cělkěm 59 žen a 16 mužů.  

Vě vě ků 27 – 65 lět vyůz í vali slůz bů Domov pro sěniory 2 ůz ivatělě , 14 ůz ivatělů  vě vě ků 

66 – 75 lět, 28 ůz ivatělů  bylo vě vě ků 76 – 85 lět. Da lě bylo 30 ůz ivatělů  vě vě ků od 

86 – 95 lět a 1 ůz ivatělka nad 96 lět. Průměrný věk uživatelů byl 83,1 let. 
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DOMOV PRO SENIORY 
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Příspěvek na péči k 31. 12. 2020 

 

 

Lokalita                                                                     Přehled úhrad 

                                                                                             Průměrná výše úhrady je 8.827,- Kč. 

Žadatelé o službu 

Kě konci roků 2020 bylo ěvidova no do 

Domova pro sěniory cělkěm 332 z a dostí , 

podany ch z a dostí  v rocě 2020 bylo 96. 

Vyr azěny ch z a dostí  bylo v rocě 2020 cělkěm 

30. 
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Ostatní

4. stůpěn  pr í spě vků na pě c i pobí ralo 22 ůz ivatělů  

3. stůpěn  pr í spě vků na pě c i pobí ralo 25 ůz ivatělů  

2. stůpěn  pr í spě vků na pě c i pobí ralo 16 ůz ivatělů  

1. stůpěn  pr í spě vků na pě c i pobí ralo 11 ůz ivatělů   

Běz pr iznaně ho pr í spě vků na pě c i byl 1 ůz ivatěl  
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DOMOV SE ZVLÁŠTNÍM REŽIMEM 
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Domov se zvláštním režimem 

Průměrná roční obložnost této služby v roce 2020 byla 73,62%. 

Od br ězna do prosincě jsmě ůdrz ovali v prů mě rů 10 % volny ch mí st z dů vodů vytvor ěně  

Covid zo ny. 

 

Věková struktura uživatelů k 31. 12. 2020 

V Domově  sě zvla s tní m rěz iměm bylo cělkěm 32 z ěn a 5 můz ů . 6 ůz ivatělů  bylo vě vě kově  

skůpině  66 – 75. Nějví cě ůz ivatělů  tj. 20 bylo vě vě ků  76 – 85 lět. Da lě bylo 11 ůz ivatělů  

vě vě ků  86 – 95 lět.  

Průměrný věk byl 82,6 let. 
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DOMOV SE ZVLÁŠTNÍM REŽIMEM 
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Příspěvek na péči k 31. 12. 2020 

 

 

 

Lokalita                                                                                  Přehled úhrad: 

        Průměrná výše úhrady je 9.791,-Kč.                                                                 

 

Žadatelé o službu 

Kě konci roků 2020 bylo ěvidova no do Domova 

sě zvla s tní m rěz iměm cělkěm 197 z a dostí , 

podany ch z a dostí  v rocě 2020 bylo 83. 

Vyr azěny ch z a dostí  bylo v rocě 2020 cělkěm 

40. 

4. stůpěn  pr í spě vků na pě c i pobí ralo 18 ůz ivatělů  

3. stůpěn  pr í spě vků na pě c i pobí ralo 12 ůz ivatělů  

2. stůpěn  pr í spě vků na pě c i pobí ralo 6 ůz ivatělů  

1. stůpěn  pr í spě vků na pě c i pobí ralo 1ůz ivatělů   
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ODLEHČOVACÍ SLUŽBA 
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Odlehčovací služba 

Průměrná roční obložnost této služby v roce 2020 byla 46,98%. 

Cělkěm tůto slůz bů v rocě 2020 vyůz ilo 19 ůz ivatělů . 

 

 

Žadatelé o službu 

V rocě 2020 jsmě němohli ůspokojit 2 z adatělě o Odlěhc ovací  slůz bů, z dů vodů plně  

kapacity a 6 ůz ivatělů , ktěr í  něspadali do cí lově  skůpiny. Rězěrvacě odlěhc ovací ch 

pobytů  sě prů bě z ně  mě ní , ně ktěr í  z adatělě  vyůz í vají  Odlěhc ovací  slůz bů opakovaně , 

zějmě na v lětní ch mě sí cí ch. 
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ODBORNÉ SOCIÁLNÍ PORADENSTVÍ 
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Odborné sociální poradenství  

Poradna pro Alzheimerovu chorobu - poskytůjě informac ní  a konzůltac ní  za zěmí  

v oblasti děměncě, pr ěděvs í m Alzhěiměrovy choroby, rodina m i pěc ůjí cí m 

profěsiona lů m.  

V rocě 2020 vyůz ilo poraděnství  104 osob. Probí halo tělěfonicky něbo ěmailěm. 



OŠETŘOVATELSKÁ PÉČE 
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Ošetřovatelská péče 

Ždravotní a ošětřovatělská péčě jě ůživatělům poskytována 24 hodin děnně 

prostřědnictvím všěoběcných a praktických sěstěr.  2x týdně ordinůjě v Domově 

praktická lékařka a dlě potřěby také psychiatr. Mimo Domov jě zajišťována v případě 

potřěby spěcializovaná zdravotní péčě např. kardiologická, stomatologická, ůrologická, 

na ktěroů jsoů ůživatělé doprovázěni prostřědnictvím dopravní zdravotní slůžby nebo 

vozidlěm Sěnior dopravy ČČK. Pracůjí ů nás i rěhabilitační sěstřičky, ktěré nabízějí 

pravidělné skůpinové cvičění a vělmi oblíběnými sě stali wellness hodinky, při ktěrých 

jě všěm dopřáváno opravdové hýčkání. Těnto wěllněss obnáší např. pěrličkovoů koůpěl 

nohoů, masážní přístrojě na cělé tělo či magnetoterapii. Žajišťůjí však také individůální 

rěhabilitační péči - nácvik chůzě, rěhabilitaci v lůžků. Platným člěněm zdravotnického 

týmů jě také nůtriční těrapěůtka, jějíž činnost jě ůvěděna v kapitolě stravování. 

Ždravotní a ošětřovatělská péčě byla cěloročně ůživatělům poskytována na vělmi dobré 

úrovni, a to i přěs vysokoů náročnost a zvýšěnoů zátěž zaměstnanců vzhlěděm k novým 

činnostěm spojěným s panděmií - měřění TT zaměstnanců, vybavování OOPP spojěné 

se školěním zaměřěné na jějich správné poůžívání, těstování zaměstnanců a další. 

Drůhé pololětí roků 2020 bylo jěště vícě ovlivněno noůzovým stavěm a zavěděnými 

prěvěntivními opatřěními, těntokrát i s otěvřěním Covid zóny vyčlěněné na DŽR pro 

ůživatělě s oněmocněním Covid -19. Nějnáročnějším obdobím byly měsícě říjěn a 

listopad, kdy byl zvýšěný počět Covid pozitivních ůživatělů i zaměstnanců, ktěří byli 

minimálně v 10 děnní izolaci.  

Zaměstnanci – Covid pozitivní s příznaky 42 (graf č. 1), zaměstnanci něgativní 

v nařízěné domácí karanténě -  5 (graf č. 2). Nějnáročnějším obdobím roků byla drůhá 

polovina listopadu 16. 11. – 30. 11. 2020 (graf č. 3). Od prvního pozitivního těstů dne 

22. 10. 2020 do 31. 12. 2020 bylo pozitivních 72 kliěntů (graf č. 4). Žvládnůtí takto 

náročného období bylo možné jěn díky přěděm připravěnémů krizovémů plánů a 

vzájěmné pomoci a zástůpů zaměstnanců vě směnách mězi úsěky. 
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                        Graf č. 1                                                                                     Graf č. 2 

 

                          Graf č. 3                                                                            Graf č. 4 

 
 

Počet úmrtí uživatelů: 

Oněmocnění Covid 19 statisticky němělo vliv na cěloroční počět zěmřělých ůživatělů 

v roce 2020 (graf č. 5).  Rozdíl jě patrný  pouze ve slědovaném období. 

 

                   Graf č. 5                                                                                                 Graf č. 6 
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Zdravotní pojišťovny (ZP) 

Ža r. 2020 nědošlo k poklěsů vykázaných bodů oproti r. 2019 (graf č. 7) a to i z důvodů 

možnosti vykazování  POC antigěnních těstů. Těstování zaměstnanců probíhá 

pravidělně á 5 dní.  

 

Graf č. 7                                                                                     
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
Graf č. 8  
 
 

 
 
 

 
                       
 
 
 
 

Porovnání vykázaných bodů na ZP v roce 2019 a roce2020 
 
Graf č. 9    
   
 
 

 
 
 
 

r.2019 v bodech 4 504 401,20

r.2020 v bodech 4 518 873,40

listopad v Kč 118 289,92

prosinec v Kč 81 813,76

rok vykázané body na ZP

2019 4 504 401,20

2020 4 518 873,40
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Graf č. 10 
 

 
 
   

   
 
 
 
Porovnání jednotlivých ZP  

Graf č. 11 – uvedeno v Kč 

     
 
 
 
Měsíční průměr na klienta u jednotlivých ZP: 
 
Graf č. 12 – uvedeno v Kč   
   
 

 
 

rok vykázané na ZP v Kč

2019 4 954 143,32

2020 5 348 353,13

ZP vykázáno r.2019 vykázáno r.2020

VZP 111 3 653 536,70 4 177 052,65

VoZP 201 95 353,50 50 547,02

ČPZP 205 176 845,90 117 413,39

OZP 207 323 662,02 346 649,08

ZPŠ 209 965,8 3 945,42

ZPMVČR 211 667 441,50 652 745,57

ZP měsíční průměr na klienta r.2019 měsíční průměr na klienta r.2020

VZP 111 1 939,24 2 504,23

VoZP 201 1 135,16 702,04

ČPZP 205 3 684,29 1 956,89

OZP 207 8 990,61 5 777,48

ZPŠ 209 80,48 328,79

ZPMVČR 211 2 139,24 2 266,48
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Provoz Domova 

Pod provozní  ů sěk jě zac lěně n provoz kuchyně, prádelny a údržby. 

Žamě stnanci tě chto provozů  byli stějně  jako ostatní  ů sěky postavěni pr ěd něc ěkaně  

ů koly a na roc ně  období  spojěně  s ěpiděmiologickoů sitůací . I pr ěs pěrsona lní  

oslabění  z dů vodů karantě ny a pracovní  něschopnosti sě podar ilo ůdrz ět chod 

cělě ho Domova, zvy s it bězpěc nost provozů a zlěps it prostr ědí . 

Jědnoů z financ ně  a provozně   nějna roc ně js í ch akcí  byla vy mě na vzdůchotěchniky 

v kůchyni, ktěra  byla financova na nas í m zr izovatělěm. Tato akcě sě skla dala 

z vy mě ny vlastní  strojovny vzdůchotěchniky na str ěs ě stravovací ho provozů, 

komplětní  vy mě ny odvodů vzdůchů na varně , vc ětně  napojění  soůstrojí  a osvě tlění  

varně ho cěntra.  Vy mě na vzdůchotěchniky si vyz a dala komplěxní  vyr azění  provozů 

kůchyně  a zajis tě ní  doda vky obě dů  a těply ch věc ěr í  z Pěrly. Pr í pravů stůděny ch jí děl 

zajis ťovali zamě stnanci kůchyně  v na hradní ch prostora ch. Cěla  akcě trvala cca 2 

mě sí cě. Pě knoů těc koů na za vě r byla vy malba a por í zění  nově ho na bytků do jí dělny, 

ktěry  zcěla změ nil vzhlěd na moděrní  a rěprězěntativní . 

V kůchyni bylo obnověno gastro vybavění , por í zěn byl novy  varny  kotěl a pěc í cí  

pa něv. 

Vy mě nů těchnologiě kotělny, ktěroů plně  zastr ěs ila firma Těpvos jsmě spojili 

s opravoů hydroizolacě nosně  zdi kotělny, opravoů vnitr ní ch omí těk a svodů bůdovy. 

S toůto akcí  soůvisělo odpojění  c a sti ělěktroinstalacě nacha zějí cí  sě v prostora ch 

ů drz by od rozvadě c ě v kotělně  a nově  pr ipojění  na rozvadě c  bůdovy A. 

Opravoů hlavní ho ochranně ho pospojění  na bůdově  B a doplně ní m blěskosvodně  

soůstavy na bůdova ch B a C jsmě odstranili stě z ějní  a na kladně  za vady. 

Němaloů financ ní  injěkci si vyz a dalo malova ní , v prů bě hů roků jsmě prů bě z ně  

vymalovali spolěc ně  prostory na bůdově  A i B.  
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Další nezbytné opravy a údržba: 

Oprava hydroizolacě v s atně  stravovací ho provozů vc ětně  sprchově ho koůtů. 

Oprava odtoků a vy mě na obkladů  v koůpělně  bůdovy B. 

Oprava dlaz by na rampě  stravovací ho provozů. 

Odstraně ní  hava riě stoůpac ky bůdovy B. 

Vy mě na nosny ch lan ěvakůac ní ho vy tahů. 

Oprava hlavní ch vypoůs tě cí ch věntilů  na pa těr ní m rozvodů vody - bůdova A. 

Moděrnizacě vnitr ní ho informac ní ho systě mů. 

Monta z  nově ho na bytků do pokojů  ůz ivatělů . 

Vělkě  vyklí zěcí  pra cě něpotr ěbně ho majětků z pů dní ch prostor. 

Monta z  rěga lovy ch systě mů do ů klidovy ch mí stností , na stě něk v cělě m Domově , 

monta z  vělkě ho poc tů novy ch da vkovac ů  na hygiěnů růkoů. 

Kaz doděnní  drobně  opravy jsoů pr ěhlědně  ěvidova ny v ělěktronickě m systě mů, 

ktěry  byl zavěděn v polovině  roků. 

V oblasti informac ní ch těchnologií  jsmě provědli cělkovy  ůpgradě poc í tac ů  na 

nějnově js í  opěrac ní  systě m Windows 10, nakoůpili jsmě notěbooky pro ůmoz ně ní  

pra cě z domova a posí lili jsmě pokrytí  wifi signa lěm, abychom zajistili spojění  

ůz ivatělů  s rodinami. V soůvislosti sě zvy s ěnoů za tě z í  pr ěnosově  infrastrůktůry jsmě 

navy s ili vy poc ětní  vy kon por í zění m nově ho sěrvěrů. 
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Stravování 

Domov zajis ťůjě cěloroc ní  stravova ní  v rozsahů 4 jí děl děnně  (6 jí děl pro diabětiky). 4x 

v ty dnů sě poda va  těpla  věc ěr ě. Skladba stravy sě r í dí  jí dělní m lí stkěm, ktěry  sěstavůjě 

nůtric ní  těrapěůt vě spolůpra ci s vědoůcí  kůchyně  tak, aby vyhovoval vy z ivovy m 

potr ěba m, alě takě  zvyklostěm ůz ivatělů  s ohlěděm na rěspěkt stravovací ch zvyklostí  

va zany ch k vy znamny m sva tků m. Dů raz jě kladěn takě  na pěstrost, kvalitů potravin a 

pravidla spra vně  hygiěnickě  praxě.  Pokůd ma  ůz ivatěl zě zdravotní ch dů vodů  spěcia lní  

na roky na stravů, napr . intolěrancě potravin, problě m s pr í jměm bě z ně  stravy, r ěs í  

nůtric ní  těrapěůtka stravů individůa lně  a zajis ťůjě dopln ky stravy a pr í pravky ěntěra lní  

vy z ivy. Úz ivatělě  mají  moz nost dlě svy ch schopností , pr a ní  a zdravotní ho stavů stolovat 

vě spolěc ně  jí dělně  na 1. patr ě 

bůdovy B (rěsp. v jí dělnic ka ch na 

kaz dě m patr ě bůdovy A) něbo 

na  pokojí ch. Od za r í  2020 sě 1x 

mě sí c ně  scha zí  stravovací  komisě, 

jějí z  c lěny jsoů i  vybraní  ůz ivatělě . 

Cí lěm tě chto sětka va ní  jě rěagovat 

na daně  podně ty c i pr ipomí nky kě 

stravova ní . V jí dělně  a na patrěch 

jsoů k dispozici knihy pochval a pr ipomí něk kě stravě , ktěrě  takě  pravidělně  

vyhodnocůjě stravovací  komisě. V r í jnů probě hla v Domově  ankěta zamě r ěna  na 

spokojěnost zamě stnanců  a ůz ivatělů  sě stravoů. Ží skana  data vyůz ijěmě kě zkvalitně ní  

oblasti stravova ní . 

V lětos ní m rocě byla rěalizova na rěkonstrůkcě vzdůchotěchniky v kůchyni. Po dobů 

rěkonstrůkcě od 29.10. - 20. 12. 2020 na m obě dy doda vala spolěc nost Pěrla, coz  sě 

promí tlo do zvy s ěně  cěny obě da. Sní daně , svac iny a věc ěr ě pr ipravovali pracovní ci 

kůchyně  v na hradní ch prostora ch Domova.  
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Stravování uživatelů v roce 2020 – počty porcí podle diet 

 

 

 
    

        

Uživatelé Snídaně Přesnídávka Oběd Svačina Večeře II.Večeře 
Celkem za 
dietu 

Racionální strava 20142   18781 20148 19658   78729 

Šetřící strava 1173   1090 1173 1145   4581 

Diabetická strava 11935 11932 10977 11930 11631 11857 70262 

Dia-šetřící strava 1737 1736 1620 1736 1700 1727 10256 

Racionální DZR 9550 9497 8866 9551 9300   46764 

Šetřící strava DZR 1538 1527 1441 1536 1498   7540 

Zaměstnanci     10709       10709 

Externí strávníci     1005       1005 

Celkem porcí 46075 24692 54489 46074 44932 13584 229846 

Stravovací norma 
2020             4 421 932,00 Kc  

Skutečná spotřeba 
2020             4 798130,60 Kc  

Rozdíl             -376 198,60 Kc  
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Události roku 2020 

Rok 2020 něbyl lěhký. Obzvlášť začátěk panděmiě, kdy bylo vělmi obtížné sěhnat 

dostatěčné množství ochranných osobních pomůcěk. Tato cělorěpůbliková sitůacě byla 

spoůštěčěm něůvěřitělné solidarity a podpory z řad věřějnosti. Díky dobrosrděčnosti 

jědnotlivců a různých spolků jsmě byli dostatěčně zásoběni roůškami, ochrannými 

plášti a štíty. 

Panděmiě však také zapříčinila, žě ů nás něbylo růšno tak, jak jsmě zvyklí. Byly výrazně 

omězěny spolěčěnské aktivity, vělké trápění a smůtěk přiněsl také zákaz návštěv. Díky 

spolěčnosti Philip Morris ČR a.s. vě spolůpráci s APSS a Nadací Charty 77 a za přispění 

dalších partněrů (Mall.cz, Vodafoně a děník BLESK), jsmě pro náš Domov získali „Tablět 

od srdcě“. Mohli jsmě tak zprostřědkovávat viděo hovory s blízkými ůživatěl, sdílění 

fotografií. O komůnikaci toůto formoů jsmě zaznaměnali něčěkaný zájěm a zažívali jsmě 

s našimi obyvatěli znovů chvilky radosti. 

Radost na m vs ak takě  pr ina s ěly rů zně  skůpiny amatě rsky ch dobrovolní ků  c i jědnotlivců , 

ktěr í  k na m docha zěli hra t, zpí vat, tanc it pod okny jěn tak pro radost na m i sobě .  

Pí snic ky na pr a ní , ať ůz  nas ich ůz ivatěl něbo zamě stnanců  zně ly takě  z domovskě ho 

rozhlasů. 

Bě hěm lětní ch mě sí ců  sě sitůacě mí rně  ůklidnila a my jsmě mohli spolěc ně  opě ct bůr ty. 

Lě to jsmě si ůz í vali pr ěděvs í m věnků, c asto pě c í  o na s  parc í k, ktěry  na m dě la  vělikoů 

radost. V srpnů jsmě obha jili cěrtifika t Va z ka®. Lě to jsmě pak zavrs ili věnkovní mi 

brambora kovy mi hody, ktěrě  jako obvyklě sklidily ohromny  ů spě ch. 

Na podzim panděmiě ůděr ila znovů. V nas ěm Domově  podstatně  hů r ě něz  v jarní ch 

mě sí cí ch. V polovině  r í jna sě koronavirově  oněmocně ní  objěvilo ů jědnoho z nas ich 

obyvatěl, o ně kolik dní  pozdě ji sě s tí mto oněmocně ní m spůstila lavina. Postihla vě 

znac ně m poc tů jak obyvatělě, tak zamě stnancě. Sitůacě něbyla jědnodůcha , ba naopak, 

byla vělmi na roc na , chví lěmi na pokraji zvla dnůtělnosti. Nas tě stí  sě ů nas ich 
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zamě stnanců  probůdila něůvě r itělna  sí la a za sah panděmiě sě na m podar ilo zvla dnoůt i 

běz pomoci arma dy. Tě z ko bychom ji vs ak zvla dli běz pomoci dobrovolní ků . 

Kra sně  chví lě jsmě zaz í vali bě hěm advěntní ho období . Lětos jsmě jěj zac ali sicě 

nětradic ně , vělmi komorně , pr ěsto s hr ějivy m pocitěm na důs i. Na s  domovsky  strom 

jsmě rozsví tili pr i va noc ní m vystoůpění  manz ělů  Koůpilovy ch. První  doůs ky advěntů 

jsmě si ůz í vali sicě jěn na balkoněch c i ů otěvr ěny ch okěn, alě i tak to sta lo opravdů za 

to.  

Na slědovala obrovska  podpora v podobě  rů zny ch pr a ní c ěk, pozdravů  c i dobrot 

od rů zny ch s kolsky ch zar í zění , institůcí , spolků  c i jědnotlivců . Oblastní  spolěk C C K pro 

nas ě obyvatělě zí skal 130 da rků  z akcě Strom splně ny ch pr a ní  a ůspor a dal sbí rků 

va noc ní ho cůkroví , ktěrě  jsmě si lětos kvů li vy mě ně  vzdůchotěchniky v kůchyni němohli 

napě ct sami.  

Na Va nocě jsmě mohli nas ě obyvatělě opravdů obdarovat – po dloůhě m odloůc ění  bylo 

moz ně  ůmoz nit sětka va ní  s rodinny mi pr í slůs ní ky. Sicě za pr í sny ch hygiěnicky ch 

opatr ění , s vělkoů pěrsona lní  na roc ností , alě sta lo to za to. 

Dosta vali jsmě spoůstů pí sěmně  podpory a podě kova ní . 

Podě kova ní  byla pr ěděvs í m za pě c i, laskavost, skvě loů pra ci, rodinny  pr í stůp, vstr í cnost, 

ěmpatii, alě i za moz nost vyůz í va ní  viděo hovorů . Pr ěsvě dc ili jsmě sě, z ě socia lní  mě dia 

mají  v dněs ní  době  svě  mí sto. S věr ějností  jsmě c asto komůnikovali prostr ědnictví m 

Facěbooků, pozitivní  odězvy jsmě c asto zaznaměna vali i na pravidělnoů aktůalizaci 

wěbovy ch stra něk. 

Dí ky spolěc nosti Těsco a programů Vy rozhodůjětě, my poma ha mě, jsmě zí skali 20.000 

Kc . Ú spě s ně  jsmě sě zů c astnili i programů Spolěc ně  za ů smě v od spolěc nosti Konzům, 

financ ní  podporů jsmě zí skali takě  od C ěskě  spor itělny. 

 

Rok 2020 byl hodně odlišný oproti rokům předešlým, přesto cítíme, že jsme z něj 

vyšli posíleni, v lecčems poučeni a hlavně utvrzeni v týmovosti a houževnatosti 

našich zaměstnanců. 
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Fotogalerie 
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Dobrovolníci 

Dobrovolní ci v Domově  dů chodců  v Ú stí  nad Orlicí  obvyklě pracůjí  pod 

Dobrovolnickým centrem Světlo se sídlem v Ústí nad Orlicí. Dobrovolnicka  c innost 

mů z ě probí hat dloůhodobě  něbo na razově . Jě to svobodně  zvolěna  c innost, konana  vě 

prospě ch drůhy ch lidí , běz na roků na odmě nů. Dobrovolní kěm sě mů z ě sta t kaz dy , kdo 

ma  za jěm o smyslůplnoů pra ci, běz na roků na financ ní  odmě nů, ma  chůť a moz nost 

vě novat c a st svě ho volně ho c asů ůz ivatělů m Domova dů chodců . 

Rok 2020 byl vs ak v oblasti dobrovolnictví  vy razně  jiny . Spolěc ěnsky  z ivot v Domově  sě 

na dloůhoů dobů zastavil. Němohla sě konat z a dna  vystoůpění , z a dně  aktivity. Proto na s 

milě pr ěkvapilo, kolik mily ch hůděbní ch dobrovolní ků  sě na m pr ihla silo na nas i vy zvů 

Hudbou proti smutku, a docha zěli k na m hra t alěspon  pod okna.  

Pr iví tali jsmě ů na s dobrovolní ky i na bě z ně  provozní  (ů drz ba r skě ) c innosti.  

Dobrovolní ci k na m docha zěli i do nězbytně  pr í mě  pě c ě. 

Ža vě rěm roků jsmě pr iví tali dobrovolní ky i z r ad pědagogů  DDM jako posilů pro 

aktivizac ní  c innosti. 

 

Dobrovolnickě  aktivity v 

Domově  dů chodců  Ú stí  

nad Orlicí  ví ta mě a 

podporůjěmě a vs ěm za 

jějich c innost moc 

dě kůjěmě. 
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Zaměstnanci 

Kaz dě  zar í zění  socia lní ch slůz ěb tvor í  pr ěděvs í m lidě . Svě  zamě stnancě si pěc livě  

vybí ra mě. O bězpěc í  a pohodlí  obyvatěl Domova sě stara  106 zamě stnanců . Žkůs ění  

a soůstavně  s kolění  zamě stnanci s odbornoů kvalifikací  garantůjí  vysokoů ů rověn  

poskytovany ch slůz ěb. Pěc ůjí cí  a obslůz ny  pěrsona l dů slědně  ůplatn ůjě citlivy  a 

vní mavy  pr í stůp k potr ěba m ůz ivatělů . Mí sto, kdě lidě  tra ví  sta r í , by mě lo mí t rodinnoů 

a doma ckoů atmosfě rů. 
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Průměrný plat v roce 2020 činil 29.297 Kč. 
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Vzdělávání 

Typ vzdělávání Počet vzdělaných pracovníků 

 
Komůnikacě v obtí z ny ch sitůací ch 

 
23 

 
Motivacě a podpora ůz ivatělů  

socia lní ch slůz ěb 

 
17 

 
Ža kon o socia lní ch slůz ba ch - aktůality 

 
2 

 
Pě c ě o vlastní  pohybovy  apara t 

 
14 

 
Drůhy děměncě a bolěst I 

 
16 

 
Rizikově  sitůacě v socia lní ch slůz ba ch a 

jějich r ěs ění  

 
18 

 
Emocě v obrazěch 

 
25 

 
Vyr azova ní  majětků v praxi 

 
6 

 
Konfěrěncě hromadně ho stravova ní  

 
1 

 
Vělka  nověla za koní ků pra cě 

 
1 

 
Invěntarizacě majětků 

 
2 

 
Ža vě r roků v ů c ětnictví  PO 

 
4 



VZDĚLÁVÁNÍ 
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BOŽP 

 
50 

 
Kongrěs mězioborova  spol. pr i lě c bě  

ran 

 
2 

 
Žava dí mě dokůměntaci nově ho kliěnta 

 
3 

 
Virtůa lní  rěalita děměncě 

 
2 

 
Vykazova ní  na ŽP 

 
2 

 
Stravovací  jědnotka – Cygnůs 2 

 
1 

 
Těstova ní  v socia lní ch slůz ba ch 

 
3 

 
Ú hradova  vyhla s ka 

 
1 

 
Ochrana osobní ch ů dajů   

 
17 

 
GDPR 

 
8 

 
Sůpěrvizě 

 
36 

 

 

 

 

 



EKONOMICKÉ VÝSLEDKY 2018 - 2020 
 

 

Stra nka 31 

 

 

Ekonomické výsledky 2018 - 2020 

 

Náklady v tis. Kč (sumárně) 2018 2019 2020 

Spotr ěba matěria lů 7 285 7 282 8 386 

Spotr ěba ěněrgiě 2 091 2 266 2 280 

Opravy a ůdrz ova ní  1 605 855 1 578 

Ostatní  slůz by 3 725 3 686 2 698 

Mzdově  na klady 32 440 36 441 40 088 

Ža konně  socia lní  pojis tě ní  a tvorba FKSP 11 388 12 703 13 982 

Daně  a poplatky 118 4 3 

Jině  ostatní  na klady 29 43 30 

Odpisy 1 093 1 021 1 624 

Opravně  poloz ky a vyr azěně  pohlěda vky 239 957 401 

DDHM a DDNM 2 131 825 754 

Celkem 62 143 66 082 71 823 
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EKONOMICKÉ VÝSLEDKY 2018 - 2020 
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Výnosy v tis. Kč (sumárně) 2018 2019 2020 

Proděj slůz ěb 34 830 36 846 35 356 

 - z toho strava pro kliěnty 6 172 6 339 6 311 

 - z toho ůbytova ní  pro kliěnty 8 664 8 991 8 587 

 - z toho pr í spě věk na pě c i 15 157 15 037 14 255 

Ostatní  vy nosy 426 356 372 

Transfěry 26 887 28 881 36 095 

 - z toho pr í spě věk zr izovatělě 2 300 3 600 4 524 

 - z toho kraj (MPSV) 24 074 24 876 30 581 

 - z toho mimor a dně  dotacě (COVID19) 0 0 6 450 

Celkem 62 143 66 082 71 823 
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PODĚKOVÁNÍ 
 

 

Stra nka 33 

 

 

Poděkování 

V rocě 2020 jsmě zaznaměnali obrovskoů vlnů solidarity a podpory. Proto bychom ra di 

podě kovali: 

Vs ěm da rců m za vě novaně  roůs ky a ochranně  pomů cky – darova ní  tě chto pomů cěk 

probí halo v tak chaotickě  době , z ě něbylo moz ně  zaznaměna vat Vas ě jmě na; skůpině  

Bandal, skůpině  Nahoněm, kantorů m zě ŽÚS  Jaroslava Kociana Ú stí  na Orlicí , panů Janů 

Pokorně mů, Viktorcě Milěrově , Ada mkovi a Pě ťovi Sědla c kovy m, manz ělů m 

Koůpilovy m, Ottovi Plí vovi a Nadě , Sopotnickě  děchovcě, spolků Honora ta, skůpině  

Michaěl and girls´ voicěs, Jědnotě  bratrskě  a RC Srdí c ko a Pardůbickě  filharmonii za 

dobrovolně  můzicí rova ní  pod nas imi okny; paní Romaně Strnadové, ktěrá našim 

obyvatělům poskytla poůkázky na pědikúrů; dětěm a ůčitělům zě ŽŠ Třěbovská za 

krásné andělíčky a milé dopisy; dětěm z klavírního oborů ŽÚŠ a paní ůčitělcě Kamile 

Šějnohové za nádhěrné zpracování knihy o jějich žáčcích; dětěm z RC Srdíčko za krásné 

vzkazy a dárěčky pro našě obyvatělě; rodině Stějskalové za va noc ní  bětlém; paní  

Aligěrově  za výborné krěmrolě; dětěm zě ŽŠ Habrmanova a dětěm zě ŽŠ Libchavy za 

sladké dobroty; p. Žaplětalově , rodině  Kova r ovy ch, dě těm a pědagogů m zě ŽS  Bratr í  

C apků , Elis cě a Vas í kovi, lě ka rně  Galě n a vs ěm dobrovolny m anonymní m da rců m, ktěr í  

pro na s pr ěs sbí rků C C K napěkli cůkroví ; p. Olině  Slaví c kově  za kvě tiny, p. Martině  

Strnadově  za sladkě  potě s ění ; p. S ůmběrově , sl. Pinďa kově , p. Úlrichovi, p. Divis ově ,  

sl. Rybkově , sl. Mrn a kově , sl. Pospí s ilově  za nězis tnoů a dobrovolnoů pomoc v pr í mě  

pě c i; dí ky patr í  takě  panů Mgr. Janů Pokorně mů a sl. Pětr ě Svobodově  za pomoc s 

provozní mi za lěz itostmi Domova. 

 

Dě kůjěmě takě  vs ěm da rců m, ktěr í  nas im obyvatělů m vě sbí rcě Strom splně ny ch pr a ní , 

ktěra  jě kaz doroc ně  por a dana  oblastní m spolkěm C C K, nakoůpili da rky a splnili jim 

jějich pr a ní . 

Dě kůjěmě takě  spolků Eněrgiělěkarům za opakovanoů ěněrgětickoů podporů nas im 

zamě stnanců m v podobě  zdravy ch svac iněk. 



PODĚKOVÁNÍ 
 

 

Stra nka 34 

 

 

Dě kůjěmě takě  p. Radko Borovic kovi; firmě   HP TRONIC Žlí n, spol. s r.o., Nadac ní  fond 

STOP s ikaně , spolěc nosti LEIFHEIT CŽ a.s.; panů Pětrů Hěrmanovi, sl. Elis cě Žaha lkově , 

p. S vancarovi, p. Gibis ově , p. Sědla c kovi, p. Fis ěrovi, p. Moravcovi, p. Mikůlěckě , p. 

Rybkově , p. Mota kovi, p. Bůbnovi, p. Běrgěrově , p. Fajtově , sl. Pinďa kově , Nadaci Charta 

77 a C ěskě  Alzhěiměrovskě  spolěc nosti za poskytnůtí  hmotně ho c i financ ní ho darů.  

Dě kůjěmě nas ěmů zr izovatěli Mě stů Ú stí  nad Orlicí  a Oblastní mů spolků C ěskě ho 

c ěrvěně ho kr í z ě za dloůhodoboů spolůpra ci, pomoc a podporů. 

Dě kůjěmě takě  vs ěm anonymní m da rců m za podporů a omloůva mě sě vs ěm, jějichz  

jmě na na m vě vy c tů chybí . Tě  solidarity sě sěs lo tolik z ě něbylo v nas ich sila ch r a dně  

zaznaměna vat vs ěchna jmě na. 

 

V neposlední řadě pak děkujeme všem našim zaměstnancům za jejich odhodlání 

a skvělou práci i přes velké psychické i fyzické vyčerpání !!! 

 

Vedle obrovské a nespočetné „covidové“ podpory jsme také v roce 2020 obdrželi 

14 pochval a poděkování zaměřených cíleně na poskytovanou péči. 

Obdrželi jsme však také jednu anonymní stížnost na pochybení našeho 

zaměstnance v oblasti pracovních povinností. Toto pochybení bylo projednáváno 

jak s daným zaměstnancem, tak s vedoucí přímé péče a ze zjištěných skutečných 

nebylo možné pochybení potvrdit ani vyvrátit. 

Obdrželi jsme také jednu anonymní stížnost na celkovou poskytovanou péči 

v Domově. Následným šetřením bylo zjištěno, že šlo o falešné nařčení bývalé 

zaměstnankyně a stížnost nebyla oprávněná. 

 



PŘEHLED DARŮ A DOTACÍ OD MĚST A OBCÍ ZA 
ROK 2020 

 

 

Stra nka 35 

 

 

Přehled darů a dotací od měst a obcí za rok 2020 

Město/Obec Klienti Dotace Dar

Česká Třebová 6 13 000,00 Kč      

Žamberk 6 59 577,00 Kč    

Dlouhá Třebová 4 10 000,00 Kč 

Dolní Dobrouč 3

Vamberk 1

Polička 1 10 000,00 Kč    

Svitavy 1 4 000,00 Kč      

Liberec 1

Rychnov nad Kněžnou 2

Nekoř 1

Sudslava 2

Sopotnice 2

České Libchavy 2 20 000,00 Kč    

Libchavy 3 30 000,00 Kč    

Letohrad 1 5 000,00 Kč      

Kostelec nad Orlicí 1 5 000,00 Kč      

Lanškroun 1 1 000,00 Kč      

Orlické Podhůří, Říčky 1 5 000,00 Kč    

Moravská Ostrava 2

Rudoltice 1 5 000,00 Kč    

Pardubice 1

Česká Rybná 1 3 000,00 Kč    

Praha 1

Potštejn 1 10 000,00 Kč    

Hnátnice 1 10 000,00 Kč    

Rokytnice v Orl. horách 1

Kunvald 1 10 000,00 Kč    

Řetůvka 2 10 000,00 Kč 

Řetová 1 10 000,00 Kč 

Celkem 177 577,00 Kč  43 000,00 Kč 



KONTAKTY PRO ROK 2021 
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Kontakty pro rok 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Domov dů chodců  Ú stí  nad Orlicí  

Cihla r ska  761, 562  01 Ú stí  nad Orlicí  

Telefon 736 212 739 

E-mail info@ddůo.cz 

www.ddůo.cz 

 

 

Jsmě c lěny Asociacě poskytovatělů  socia lní ch slůz ěb. 

Mgr. Miluše Kopecká, r ěditělka                      

těl.: 736 212 739 

 

Mgr. Eva Plívová, za stůpcě r ěditělky, 

vědoůcí  socia lní ho ů sěků                             

těl.: 734 793 446 

 
Romana Tipeltová, DiS.,  

vědoůcí  pr í mě  pě c ě                                                          

těl.: 734 186 398 

 

Renata Hegrová, MBA,  

vědoůcí  zdravotní ho ů sěků                                 

těl.: 734 793 449 

 

Tomáš Slezák, DiS., ěkonom 

 vědoůcí  ěkonomickě ho ů sěků        

těl.: 736 275 848 

 

Bc. Radim Hájek,  

vědoůcí  provozní ho ů sěků                                                                                     

těl.: 730 186 840 

 

Budova B 

Služba Domov pro seniory  

Pr í ma  pě c ě, 2 oddě lění      734 186 394 

Pr í ma  pě c ě, 3. oddě lění     730 182 508  

Ždravotní  sěstra                  734 793 442 

 

Budova A 

Služba Domov se zvláštním režimem  

Pr í ma  pě c ě, pr í zěmí        734 186 400                    

Pr í ma  pě c ě, 1. patro       734 186 393                   

Ždravotní  sěstra              734 793 443 

 

mailto:info@dduo.cz
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Příloha - údaje o hospodaření 
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